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ĶŀĭėŀĭŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

ĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĽņėńĠĪňŗĝƞĺĵŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĮƦĬĶŃĭĭ 
ŐĸŃĴňėĺŅĴĝńħŏěĬȮĕƟŀŏĽĬŀěŃĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶľĸńĔŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶ ŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇ 
ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĪĶńıĵŅĔĶĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĸħĮƤĠľŅŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃĝƞĺĵŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶ
ĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮĨńŘĚŐĨƞĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃěņĮƖȮœĮěĬĩŉĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŒĬĳŅıĶĺĴȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃįĸĸńıīƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃ
œħƟĶńĭěŅĔőėĶĚĔŅĶ ŀňĔĪńŘĚĵńĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěĺƞŅőėĶĚĔŅĶěŃĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĨŅĴĪňŗĺŅĚœĺƟ 

ħƟĺĵŏľĨŋĬňŘȮĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀĝňŘŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĕňĵĬĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ
ĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚěņŏĮƦĬȮŏıŊŗŀŒľƟĭŋėĸŅĔĶĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚ 
ĔńĭĬőĵĭŅĵĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮŐĸŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒľƟĭŋėĸŅĔĶĶŋƞĬŒľĴƞȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěĺńĥĬīĶĶĴ
ĔŅĶĪņĚŅĬŏĝŇĚĶŃĭĭĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮœħƟĶĺħŏĶŖĺȮĽƞĚįĸŒľƟőėĶĚĔŅĶŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĨƞŀĪŋĔİƙŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

1. ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĪĬĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
2. ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĴŅĨĶģŅĬ 

ĕŀĭŏĕĨĕŀĚėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

ėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĶŊŗŀĚȮ ĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶ ȮĜĭńĭĬňŘȮ
ěńħĪņĕŉŘĬŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮőħĵŏĜıŅŃĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĪňŗ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĳŅĵŒĨƟĳŅĶĔŇěħƟŅĬĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮĕŀĭŏĕĨĕŀĚėŌƞĴŊŀĜĭńĭĬňŘėĶŀĭėĸŋĴ
ĕńŘĬĨŀĬĨńŘĚŐĨƞĔŅĶėŇħĶŇŏĶŇŗĴőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶĕƟŀŏĽĬŀȮŐĸŃĔŅĶŏĽĬŀĕŀŀĬŋĴńĨŇįƞŅĬĶŃĭĭ
ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ 

ėŌƞĴŊŀĜĭńĭĬňŘěńħĪņĕŉŘĬĽņľĶńĭŒĝƟőħĵȮŴįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŵȮĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ
œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅȮĬńĔĔŇěĔĶĶĴȮĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮľĶŊŀŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĮĶŃěņľĬƞĺĵĚŅĬȮ 
ĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňȮĪńŘĚŒĬĶŃħńĭėĦŃȮĽĩŅĭńĬȮĻŌĬĵƢȮľĶŊŀİƙŅĵĚŅĬĕŀĚ



+Ȯ7Ȯ+ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮőħĵŏĜıŅŃįŌƟĪňŗĨƟŀĚĵŊŗĬőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦȮľĶŊŀĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮĚĭĶŅĵœħƟȮ
ľĶŊŀŏĚŇĬĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔŐľĸƞĚĪŋĬĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ 

ĔŅĶŒĝƟėŌƞĴŊŀŏĸƞĴĬňŘĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽŅĴŅĶĩěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮ
ĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĶŃŏĭňĵĭȮŐĸŃŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĔŅĶŏĽĬŀįƞŅĬĶŃĭĭŐįĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚ 
ĽĩŅĭńĬłȮőħĵįŌƟĭĶŇľŅĶĪŋĔĶŃħńĭȮŏĝƞĬȮėĦĭħňȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔȮĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňȮŐĸŃŀīŇĔŅĶĭħňȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟ
ĕƟŀŏĽĬŀĪňŗěńħĪņěŅĔŐĬĺĪŅĚŒĬėŌƞĴŊŀĬňŘŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ėŌƞĴŊŀĜĭńĭĬňŘĴňĔņľĬħŒĝƟŒĬĕńŘĬĨŀĬȮŴĔƞŀĬħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶŵȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŒĝƟŒĬĝƞĺĚĪňŗįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔņĸńĚěńħĪņ
ľĶŊŀĵŊŗĬĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶȮŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇĸƞĺĚľĬƟŅĔƞŀĬĔŅĶŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴěĶŇĚȮőħĵėŌƞĴŊŀěŃĝƞĺĵŒľƟĔŅĶěńħĪņ
ĕƟŀŏĽĬŀŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮĴňėŋĦĳŅıȮŐĸŃįƞŅĬĔŅĶŀĬŋĴńĨŇœħƟĶĺħŏĶŖĺĕŉŘĬȮŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬĽņľĶńĭĔŅĶ
ěńħĪņĶŅĵĚŅĬįĸŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőėĶĚĔŅĶŒĬĸņħńĭĩńħœĮ 
 

ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ  

1. įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĪĬĔńĬœħƟ 
2. ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴňĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœĮŒĬŐĬĺĪŅĚŏħňĵĺĔńĬ 

ėņěņĔńħėĺŅĴĕŀĚėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ 

őėĶĚĔŅĶȮ&Project) ľĴŅĵĩŉĚȮĚŅĬľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĝńħŏěĬȮĴňĶŃĵŃŏĺĸŅŏĶŇŗĴĨƟĬŐĸŃĽŇŘĬĽŋħȮ
ĴňĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶȮŏĝƞĬȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮĭŋėĸŅĔĶȮŐĸŃĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟȮ
ĳŅĵŒĨƟĕƟŀěņĔńħħƟŅĬŏĺĸŅȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃėŋĦĳŅı 

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ ľĶŊŀ įŌƟěńħĔŅĶőėĶĚĔŅĶȮ&Project Manager : PM) ľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗ
ľĸńĔŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĭĶŇľŅĶȮěńħĔŅĶȮŐĸŃėĺĭėŋĴĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪńŘĚľĴħȮŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
ĪňŗĔņľĬħœĺƟȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬŏĺĸŅȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮĪĶńıĵŅĔĶȮėŋĦĳŅıȮŐĸŃħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮ&Project Coordinator) ľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶőėĶĚĔŅĶȮőħĵĪņľĬƟŅĪňŗĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮěńħĔŅĶŏŀĔĽŅĶȮŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ 
ŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŏĮƦĬĶŃĭĭȮĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬ 

ĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶȮ&Proposal)ȮľĴŅĵĩŉĚȮŏŀĔĽŅĶľĶŊŀŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗěńħĪņĕŉŘĬŏıŊŗŀŏĽĬŀŐĬĺėŇħȮ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĺŇīňħņŏĬŇĬĚŅĬȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶȮőħĵĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇ
ľĶŊŀĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔįŌƟĴňŀņĬŅěľĶŊŀįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬőėĶĚĔŅĶȮ&įŌƟĭĶŇľŅĶ-ľĬƞĺĵĚŅĬ-įŌƟŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĳŅĵĬŀĔ' 
őħĵěńħĪņĨŅĴŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴȮ&ĽĔĺ,ĚĮĴ,..0'ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮĝŊŗŀőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮ0'Ȯ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮ1'ȮįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮ2'ȮĸńĔļĦŃőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮ3'ȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮ4'Ȯ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮ5'ȮįĸĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮ6'ȮľĸńĔĔŅĶ
ŐĸŃŏľĨŋįĸȮ7'ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ/.'ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮ//'ȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ-įŌƟĪňŗœħƟĶńĭ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢȮ/0'ȮĔĸŋƞĴĭŋėėĸįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮ/1'ȮıŊŘĬĪňŗĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ/2'ȮĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶȮ/3'ȮĕńŘĬĨŀĬŐĸŃ
ŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ/4'ȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃȮ/5'ȮĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ  

ĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ (e-Saraban) ľĴŅĵĩŉĚȮĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĕŀĚĽĩŅĭńĬ
ħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮŏıŊŗŀŒĝƟĽņľĶńĭĔŅĶĽƞĚůĶńĭȮĕŀıŇěŅĶĦŅȮĕŀŀĬŋĴńĨŇȮŐĸŃěńħŏĔŖĭĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴȮľĬńĚĽŊŀ
ĳŅĵĬŀĔ 
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KPI (Key Performance Indicator)ȮľĴŅĵĩŉĚȮĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 

őėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĴńĨŇȮ(Approval Project)ȮľĴŅĵĩŉĚ őėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĴńĨŇŒľƟħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵįƞŅĬ
ĔŅĶĸĚĬŅĴŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶőħĵŀīŇĔŅĶĭħňĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮıĶƟŀĴĶľńĽőėĶĚĔŅĶ  
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ĭĪĪňŗȮ2 
őėĶĚĽĶƟŅĚȮĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 

 

őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶȮ 

ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮěńħĨńŘĚĕŉŘĬĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮı,Ļ,Ȯ0333ȮȮȮȮ
őħĵŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĔņĔńĭĕŀĚĶńģȮĴňĽĩŅĬŃŏĮƦĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬ
ĔŅĶŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶħƟŅĬħĬĨĶňŐĸŃĻŅĽĨĶƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĨĸŀħěĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĺŇěńĵȮ 
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĔƞĽńĚėĴȮŐĸŃĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴȮ
ŐĸŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇĨŅĴĴŅĨĶŅȮ5ȮĕŀĚıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĜĭńĭŏħňĵĺĔńĬȮĔņľĬħŒľƟĽĩŅĭńĬĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĽƞĺĬĚŅĬœħƟŏĮƦĬȮ 
1ȮĮĶŃŏĳĪȮœħƟŐĔƞȮ&/'ȮĽņĬńĔĚŅĬĽĩŅĭńĬȮ&0'ȮĽņĬńĔĺŇĝŅȮ&1'ȮĽƞĺĬĚŅĬŀŊŗĬȮĔŅĶěńħĨńŘĚȮĔŅĶĶĺĴȮľĶŊŀĔŅĶĵŋĭŏĸŇĔĽƞĺĬ
ĚŅĬȮŒľƟħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵŀŀĔŏĮƦĬȮŴĮĶŃĔŅĻĕŀĚĽĩŅĭńĬŵȮŐĸŃĮĶŃĔŅĻŒĬĶŅĝĔŇěěŅĬŋŏĭĔļŅȮőħĵĨƟŀĚĔņľĬħȮ
ĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗĕŀĚŐĨƞĸŃĽƞĺĬĚŅĬŒľƟĝńħŏěĬȮĪńŘĚĬňŘȮŐĨƞĸŃĽƞĺĬĚŅĬĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŏĮƦĬȮŴľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬŵȮœħƟĨŅĴ
ĕƟŀĭńĚėńĭŐĸŃĮĶŃĔŅĻĕŀĚĽĩŅĭńĬ 

ĮĶńĝĠŅ 
ŴħĬĨĶňŐľƞĚĝňĺŇĨȮħĬĨĶňŐľƞĚŐįƞĬħŇĬŵ 

ĮĦŇīŅĬ 
ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮěńħħńŘĚĕŉŘĬőħĵĴňŏěĨĬŅĶĴĦƢĪňŗěŃŏĩŇħıĶŃŏĔňĵĶĨŇŐĸŃĽŊĭĽŅĬıĶŃ

ĮĦŇīŅĬĕŀĚĽĴŏħŖěıĶŃŏěƟŅıňŗĬŅĚŏīŀȮŏěƟŅĲƚŅĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĔĶĴľĸĺĚĬĶŅīŇĺŅĽĶŅĝĬėĶŇĬĪĶƢȮŒĬĔŅĶĪňŗ
ěŃıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļĪŅĚħĬĨĶňėĸŅĽĽŇĔŒľƟĴňĴŅĨĶģŅĬŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮĶĺĴĪńŘĚ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŀńĬħňŏĔňŗĵĺĔńĭħĬĨĶňėĸŅĽĽŇĔĽŌƞĽŅīŅĶĦĝĬȮőħĵĔŅĶŏĮƦĬĨńĺľĸńĔĽņėńĠŒĬĔŅĶ
ŏįĵŐıĶƞėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢħƟŅĬħĬĨĶňėĸŅĽĽŇĔŒľƟĔńĭĽńĚėĴœĪĵ 

ĺŇĽńĵĪńĻĬƢ 
ŴŀĚėƢĔĶŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽŌƞĴŅĨĶģŅĬŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸŵ 

ıńĬīĔŇě 
1. ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮŏĮƦĬĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĪňŗĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶĪŅĚħƟŅĬħĬĨĶň
ėĸŅĽĽŇĔĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıĽŌĚȮĴňėĺŅĴėŇħȮĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬħĬĨĶňŒľƟŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚĽńĚėĴ 

2. ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŒĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬħĬĨĶňŐĸŃ
ĻŅĽĨĶƢŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒľƟĔńĭĽńĚėĴ 

3. ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮŏĮƦĬĻŌĬĵƢĶĺĴŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĺŇěńĵȮĭŌĶĦŅĔŅĶȮŐĸŃ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚħƟŅĬħĬĨĶňĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮĝŋĴĝĬȮŐĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĪńŘĚŒĬŐĸŃ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ėƞŅĬŇĵĴ 
Passionate: ĶńĔŒĬħĬĨĶňȮĶńĔŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬħĬĨĶňĶŀĭħƟŅĬȮ 
Grace: ĽĚƞŅĚŅĴȮĴňėĺŅĴĽĚƞŅĚŅĴȮŐĸŃĴňĻńĔħŇśĻĶňŒĬĨĬȮ 
Visionary: ĴňĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴňĴŋĴĴŀĚĪŅĚħƟŅĬħĬĨĶňĸŉĔĞŉŘĚȮĔĺƟŅĚœĔĸȮ 
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Integrated: ĮĶŃĽŅĬėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬħĬĨĶňœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽńĚėĴŐĸŃĵŋėĽĴńĵȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚįŌƟėĬœħƟĪŋĔĶŃħńĭĝńŘĬ 

Modesty: ŀƞŀĬĬƟŀĴĩƞŀĴĨĬȮĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬ
ħĬĨĶňŏıŊŗŀįŌƟŀŊŗĬœħƟȮ 

ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬıńĬīĔŇěħƟŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĴňĶŅĔģŅĬĽņėńĠ
ěŅĔĔŅĶĬņėƞŅĬŇĵĴĴŅŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĨńŘĚŒěŐĸŃėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŒĬħĬĨĶňįĽŅĬĔńĭ
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢĪňŗĔĺƟŅĚœĔĸŐĸŃėĺŅĴĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĳŅĵŒĨƟėĺŅĴĽĚƞŅĚŅĴŐľƞĚĺŇĝŅĝňıȮŏıŊŗŀįĸńĔħńĬŏĮƚŅľĴŅĵĨŅĴȮ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴħĬĨĶňĕŀĚĳŌĴŇĳŅėŒľƟŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮőħĵĽĩŅĭńĬłȮĴŋƞĚŏĬƟĬ
ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħĬĨĶňŏıŊŗŀĮĶŃĽŅĬėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚįŌƟėĬĪŋĔĶŃħńĭȮėĺĭėŌƞœĮĔńĭėĺŅĴŀƞŀĬĬƟŀĴ
ĩƞŀĴĨĬĪňŗıĶƟŀĴŒĝƟĺŇĝŅĝňıŏıŊŗŀĭĶŇĔŅĶĽńĚėĴȮįƞŅĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĕĵŅĵŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ ŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶŒĝƟħĬĨĶňŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮėĺŅĴĽŅĴńėėňȮŐĸŃĵĔĶŃħńĭ
ĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪŅĚħĬĨĶňĕŀĚĳŌĴŇĳŅėœħƟŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĶŃĵŃȮ3ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ0346Ȯ+Ȯ0350' ĔņľĬħĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚ
ĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1 ĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴħĬĨĶňĕŀĚĳŌĴŇĳŅė ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĭĪĭŅĪĽĩŅĭńĬłȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĬŇŏĺĻĺńĥĬīĶĶĴħĬĨĶňȮįƞŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĬŅĬŅĝŅĨŇȮőħĵŒĝƟ
ħĬĨĶňŏĮƦĬĽŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃėĺŅĴĽŅĴńėėňŒĬĽńĚėĴȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘȮ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
1. ŏıŊŗŀıńĥĬŅĭĪĭŅĪĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭĬŇŏĺĻħĬĨĶňĕŀĚĳŌĴŇĳŅė 
0,ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭŀĚėƢĔĶĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňıĪńŘĚŒĬŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
1,ȮŏıŊŗŀĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬįƞŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽńĚėĴ 
4. ŏıŊŗŀŒĝƟħĬĨĶňŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴ 

ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
/,ȮĵĔĶŃħńĭĭĪĭŅĪĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴħĬĨĶňĕŀĚĳŌĴŇĳŅė 
0,ȮĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŀĚėƢĔĶĺŇĝŅĔŅĶȮĺŇĝŅĝňıȮŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮĪńŘĚŒĬŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
3. ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 
2,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟħĬĨĶňŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶŃľĺƞŅĚĴĬŋļĵƢȮ 

ĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴńėėňŒĬĽńĚėĴȮĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵŐĸŃĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 

ĴŅĨĶĔŅĶȮ/,/ȮěńħĨńŘĚľĬƞĺĵĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŏıŊŗŀľŅĶŅĵœħƟ 
ĴŅĨĶĔŅĶȮ/,0ȮěńħőėĶĚĔŅĶŏįĵŐıĶƞĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴħĬĨĶňŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĳŌĴŇĳŅė 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0ȮĕĵŅĵŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ 
ĴŅĨĶĔŅĶ 0,/ȮĪņĭńĬĪŉĔĕƟŀĨĔĸĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ&MOU) ĔńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ-ŀĚėƢĔĶĺńĥĬīĶĶĴŒĬŐĸŃ

ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
ĴŅĨĶĔŅĶȮ2.2 ěńħĔŇěĔĶĶĴŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŐĽħĚħĬĨĶňĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮĽĶƟŅĚľĸńĔĽŌĨĶŀĭĶĴȮLifelong Learning 
ĴŅĨĶĔŅĶȮ1,/ȮŏĮƕħľĸńĔĽŌĨĶŀĭĶĴħƟŅĬħĬĨĶňĽņľĶńĭĝŋĴĝĬŐĸŃĭŋėėĸĪńŗĺœĮ 



+Ȯ11Ȯ+ 

 ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĔņľĬħőėĶĚĔŅĶľĸńĔĽņľĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟ
ĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗĔņľĬħœĺƟȮħńĚĬňŘ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/ȮőėĶĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬ 

ĸņħńĭ őėĶĚĔŅĶȮ&ĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ' 
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
ŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚ
ĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ 

ŀŅěŅĶĵƢ 
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
őėĶĚĔŅĶ 

įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬ
őėĶĚĔŅĶ 

/ 
őėĶĚĔŅĶȮ ŐĽĚĶŋƟĚĴŇěŅĚľŅĵŐĽĚĜŅĵĬŇĶńĬħĶ Ȯ 
ĺĚħŋĶŇĵŅĚėƢŏĵŅĺĝĬȮĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 

ĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħň 
ŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěņ 

ĽņĬńĔĺŇĝŅħŋĶŇĵŅĚėĻŅĽĨĶƢ 
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ*Ȯ 
ĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ 

0 őėĶĚĔŅĶŏĪĻĔŅĸħĬĨĶňŐĸŃĬĺńĨĻŇĸĮƝĬŅĬŅĝŅĨŇ ĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħň 
ŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěņ 

ĽņĬńĔĺŇĝŅħŋĶŇĵŅĚėĻŅĽĨĶƢ 
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ*Ȯ 
ĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ 

1 őėĶĚĔŅĶħĬĨĶňŒĬĽĺĬ ĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħň 
ŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěņ 

ĽņĬńĔĺŇĝŅħŋĶŇĵŅĚėĻŅĽĨĶƢ 
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ*Ȯ 
ĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ 

2 
őėĶĚĔŅĶŏįĵŐıĶƞĔŇěĔĶĶĴĺĚħĬĨĶň 
ĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 

ĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħň 
ŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěņ 

ĽņĬńĔĺŇĝŅħŋĶŇĵŅĚėĻŅĽĨĶƢ 
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ*Ȯ 
ĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ 

3 
őėĶĚĔŅĶĮĶŃĔĺħĺĚħĬĨĶň 
ĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħň 
ŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěņ 

ĽņĬńĔĺŇĝŅħŋĶŇĵŅĚėĻŅĽĨĶƢ 
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ*Ȯ 
ĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ 

4 őėĶĚĔŅĶȮMusic on the Move ĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħň 
ŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěņ 

ĽņĬńĔĺŇĝŅħŋĶŇĵŅĚėĻŅĽĨĶƢ 
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ*Ȯ 
ĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮ 

ėņŀīŇĭŅĵĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠ 

+ ıńĥĬŅĭĪĭŅĪĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭĬŇŏĺĻħĬĨĶňĕŀĚĳŌĴŇĳŅė 
+ ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭŀĚėƢĔĶĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃĺŇĝŅĝňıĪńŘĚŒĬŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
+ ĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬįƞŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĨĸŀħĝňĺŇĨȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽńĚėĴȮ 
+ ŒĝƟħĬĨĶňŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴȮŏĕƟŅŒěŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴ 

ėņŀīŇĭŅĵ 
ĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅĭĪĭŅĪĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮŒĬģŅĬŃĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĽņėńĠĪňŗĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴ

ĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴħĬĨĶňĕŀĚĳŌĴŇĳŅėĳŅĵŒĨƟȮĮĶńĝĠŅȮ KsqgoscȮbcȮj_ȮTgcȮcrȮbcȮj_ȮRcppc Ȯ 
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĬňŘĴŋƞĚĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĽĩŅĭńĬłȮĔńĭŀĚėƢĔĶĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňıĪńŘĚŒĬŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ 
ĶĺĴœĮĩŉĚĳŅėĽƞĺĬĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĽņėńĠȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮįƞŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ
ŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĕŀĚĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮőħĵĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĬňŘěŃħņŏĬŇĬĔŅĶįƞŅĬőėĶĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚ
ĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĽĩŅĭńĬȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟħĬĨĶňŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚŒĬĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶŃľĺƞŅĚĴĬŋļĵƢȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴĽŅĴńėėňŒĬĽńĚėĴȮĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ
ŐĸŃĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗĽŀħėĸƟŀĚȮ&ěŅĔŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346Ȯ+Ȯ
ı,Ļ,Ȯ0350' 

1,1ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴħĬĨĶňőħĵĔĶŃĨŋƟĬȮŒľƟĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ŒĬőėĶĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟĽĩŅĭńĬłȮŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬȮĽņėńĠĪňŗĝƞĺĵ
įĸńĔħńĬĔĸœĔĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪŅĚħƟŅĬħĬĨĶňĪňŗĴňėŋĦĳŅıŒĬĳŌĴŇĳŅė 



+Ȯ12Ȯ+ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0ȮĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ&ĶŃĵŃȮ3ȮĮƖȮĶŃľĺƞŅĚȮı,Ļ,Ȯ0346ȮůȮ0350' 

ĨńĺĝňŘĺńħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&ŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ' 
ĮĶŃŏĳĪ
ĨńĺĝňŘĺńħ 

ľĬƞĺĵĬńĭ 
ėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

2568 2569 2570 2571 2572 
/,ȮěņĬĺĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪńŘĚĽĩŅĭńĬĪňŗĶƞĺĴħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶ-
ĔŇěĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĽĩŅĭńĬěńħĕŉŘĬ 

ĽņĬńĔ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ėĬ 120 120 120 120 120 

2. ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪńŘĚĽĩŅĭńĬĪňŗĶƞĺĴȮħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬőėĶĚĔŅĶ-
ĔŇěĔĶĶĴĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĽĩŅĭńĬěńħĕŉŘĬ 

ĽņĬńĔ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĶƟŀĵĸŃ 100 100 100 100 100 

3. ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ ĽĩŅĭńĬ ĶƟŀĵĸŃ 85 85 85 85 85 
4. ěņĬĺĬįŌƟŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶȮ&ĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ' ĽņĬńĔ

ĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ėĬ 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 

5. ŀńĨĶŅŏıŇŗĴĕŉŘĬĕŀĚěņĬĺĬįŌƟŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶŒĬŐĨƞĸŃĮƖ ĽĩŅĭńĬ ĶƟŀĵĸŃ 6 7 8 9 10 
6. ĶƟŀĵĸŃĕŀĚőėĶĚĔŅĶĚŅĬĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴŐĸƟĺŏĽĶŖěĨŅĴ 
ȮȮȮȮĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħ 

ĽņĬńĔ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĶƟŀĵĸŃ 100 100 100 100 100 

7. ěņĬĺĬĝŋĴĝĬĪňŗĽĩŅĭńĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚȮĺńĥĬīĶĶĴȮĻŇĸĮŃȮŐĸŃ
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃħńĭȮĪƟŀĚĩŇŗĬȮĶŃħńĭĝŅĨŇȮŐĸŃĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ĽĩŅĭńĬ ĝŋĴĝĬ 4 4 5 5 6 

8. ěņĬĺĬőėĶĚĔŅĶĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ ĽņĬńĔ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

őėĶĚĔŅĶ 6 6 6 6 6 

9. ěņĬĺĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĽĩŅĭńĬłĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬȮĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬ 
    ĪŅĚħƟŅĬħĬĨĶňŒĬȮĶŃħńĭĝŅĨŇȮ-ȮĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ĽĩŅĭńĬ őėĶĚĔŅĶ 2 2 3 3 4 

10. ěņĬĺĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŒľƟĔńĭĽĩŅĭńĬł ĽĩŅĭńĬ őėĶĚĔŅĶ 2 2 3 3 4 

 

őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶȮ
őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶȮŐĸŃőėĶĚĔŅĶĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĬňŘȮȮ 
 /'ȮőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶȮĨŅĴĮĶŃĔŅĻĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅŏĶŊŗŀĚȮĽƞĺĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĭńĬȮı,Ļ,Ȯ0333Ȯ
ĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2 ĮĶŃŏĳĪ 

ĮĶŃŏĳĪĪňŗȮ1 ĽŜŅĬńĔĚŅĬĽĩŅĭńĬȮĴňĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĽĩŅĭńĬȮŐĸŃĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗŀŊŗĬĨŅĴĪňŗĽĳŅĽĩŅĭńĬŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬĴŀĭľĴŅĵ 

ĮĶŃŏĳĪĪňŗȮ2ȮĽŜŅĬńĔĺŇĝŅħŋĶŇĵŅĚėĻŅĽĨĶƢȮĴňĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĪņĬŋĭŜŅĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ 

 
ĳŅıĪňŗȮ/ȮőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 

ĪňŗĴŅ : ĮĶŃĔŅĻĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅŏĶŊŗŀĚȮĽƞĺĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĭńĬȮı,Ļ, 2555 

 



+Ȯ13Ȯ+ 

0'ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĨŅĴĕƟŀĭńĚėńĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅĺƞŅħƟĺĵĔŅĶěńħĨńŘĚŐĸŃĔŅĶŐĭƞĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħĨņŐľĬƞĚȮı,Ļ,Ȯ0346ȮĨŅĴĕƟŀȮ4ȮĽņĬńĔĚŅĬĽĩŅĭńĬ
ĴňĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħňȮŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃıńĬīĔŇěĕŀĚ
ĽĩŅĭńĬȮĶĺĴĪńŘĚĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗŀŊŗĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮőħĵŒľƟĴňľńĺľĬƟŅĽƞĺĬĚŅĬĞŉŗĚŐĨƞĚĨńŘĚěŅĔıĬńĔĚŅĬĽĩŅĭńĬȮ
ĮĶŃŏĳĪıĬńĔĚŅĬĮĶŃěņȮŏĶňĵĔĺƞŅȮŴįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔĚŅĬĽĩŅĭńĬŵȮŏĮƦĬįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃĶńĭįŇħĝŀĭĚŅĬ 
ĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĽĩŅĭńĬȮŐĸŃĕƟŀȮ5ȮŒĬĽņĬńĔĚŅĬĽĩŅĭńĬŀŅěŐĭƞĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶȮŏĶňĵĔĺƞŅĔĸŋƞĴĚŅĬȮőħĵĴňľńĺľĬƟŅĔĸŋƞĴĚŅĬĞŉŗĚŐĨƞĚĨńŘĚěŅĔıĬńĔĚŅĬĽĩŅĭńĬȮĮĶŃŏĳĪıĬńĔĚŅĬĮĶŃěņȮ 
ŏĮƦĬįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃĶńĭįŇħĝŀĭĚŅĬĕŀĚĔĸŋƞĴĚŅĬ 
 

 
ĳŅıĪňŗȮ0ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 

ĪňŗĴŅ : ĮĶŃĔŅĻĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅŏĶŊŗŀĚȮĽƞĺĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĭńĬȮı,Ļ, 2555 

 1'ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚ
ĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮœħƟŐĔƞȮĚŅĬĺŅĚŐįĬŐĸŃěńħĪņŐįĬȮĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ, ĚŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĮĶŃĽŅĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ
ŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇŐĸŃĮĶŃĽŅĬĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĽĩŅĭńĬ, ĚŅĬĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬȮ 
ŏıŊŗŀĺńħįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃĚŅĬıńĥĬŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔĶĶĴȮŏįĵŐıĶƞĚŅĬħƟŅĬĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ
ŒľƟĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮőħĵĴňĽŅĵĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮħńĚĬňŘ 
 

 

 



+Ȯ14Ȯ+ 

 

ĳŅıĪňŗȮ1ȮőėĶĚĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 
ĪňŗĴŅȮ8ȮĕƟŀĭńĚėńĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅĺƞŅħƟĺĵĔŅĶěńħĨńŘĚŐĸŃĔŅĶŐĭƞĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬ 

ĕŀĚĽĩŅĭńĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħĨņŐľĬƞĚȮı,Ļ,Ȯ2568 

ĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņĨņŐľĬƞĚ 

ĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĴňĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĮƦĬįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶěńħĪņŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐįĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĨńŘĚŐĨƞĔŅĶĺŅĚŐįĬ ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶ ĔŅĶ
ĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵŐĸŃĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőėĶĚĔŅĶ
ľĸńĔĽņľĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮĞŉŗĚħņŏĬŇĬĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔņĔńĭĨĶĺěĽŀĭĕŀĚ
ĽņĬńĔĚŅĬĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮőħĵĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĴňĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňĭĪĭŅĪėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ
ĽņėńĠȮħńĚĬňŘ 

ĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĽņĬńĔĚŅĬĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĴňĭŋėĸŅĔĶľĶŊŀĭŋėėĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ
ŏĮƦĬĔĸœĔŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚĔŅĶħņĶĚĨņŐľĬƞĚȮ 
őħĵŐĨƞĸŃĨņŐľĬƞĚĴňľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘȮ 



+Ȯ15Ȯ+ 

ĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňȮ&ĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ'ȮĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŒĬģŅĬŃĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňȮőħĵĴňľĬƟŅĪňŗ
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔņľĬħŀńĨĶŅĔņĸńĚȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮ
ĺŅĚŐįĬȮĴŀĭľĴŅĵĚŅĬȮĺŇĬŇěĜńĵĽńŗĚĔŅĶȮĨĶĺěĽŀĭȮŒľƟėņĮĶŉĔļŅŐĬŃĬņȮėĺĭėŋĴȮĨŇħĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĽĩŅĭńĬłȮ 
ĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮŐĸŃĶńĭįŇħĝŀĭĚŅĬĪňŗŏĮƦĬĳŅĶĔŇěȮĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ 

įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĽņĬńĔĚŅĬĽĩŅĭńĬłȮĨĶĺěĽŀĭȮŒľƟėņĮĶŉĔļŅŐĬŃĬņȮĺŇĬŇěĜńĵĽńŗĚȮŒĬħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮ
ĭńĠĝňĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĶńĭįŇħĝŀĭĚŅĬĪňŗŏĮƦĬĳŅĶĔŇěȮĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴŒĬħƟŅĬ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮĭńĠĝňĔŅĶŏĚŇĬ 

ŀŅěŅĶĵƢįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶȮĴňĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗŏĽĬŀŐĬĺėŇħȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŅĚŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĨŇħĨƞŀĬńĔħĬĨĶňľĶŊŀĻŇĸĮƕĬĶńĭŏĝŇĠěŅĔĪńŘĚŒĬŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĔņľĬħ
ĕŀĭŏĕĨĔŅĶĴňĽĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĨƞŀĶŅĵĺŇĝŅŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚ
ĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚħņŏĬŇĬĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ-ĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 

ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ-ĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĪńŗĺœĮȮĴňĳŅĶĔŇěȮĭĪĭŅĪȮľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮőħĵŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŀŅěŅĶĵƢįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴȮ
ħńĚĬňŘ 

1) ĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ 
2) ěńħĪņėņĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĮĶŃěņĮƖ 
3) ĕŀŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ 
4) ħŌŐĸĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇěńħĞŊŘŀȮů ěńħěƟŅĚ ĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ 
5) ħŌŐĸĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇŏĭŇĔȮ- ěƞŅĵȮĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ 
6) ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĮĶŃěņŐĨƞĸŃœĨĶĴŅĽȮ- ĮĶŃěņĮƖ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

7) ĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬŒľƟĔńĭĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı 
8) ěńħĪņŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴıŇŏĻļĪňŗįŌƟĭĶŇľŅĶĴŀĭľĴŅĵ 

ĸńĔļĦŃĚŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇ  

 ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬģŅĬŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶŃħńĭĨƟĬĪňŗĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħƟŅĬȮ 
ĚŅĬĭĶŇľŅĶőėĶĚĔŅĶȮ&ĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ'ȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀŊŗĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 

őħĵĴňĸńĔļĦŃĚŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
/,ȮħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
1.1 ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĔŅĶěńħĔŅĶĳŅĵŒĬĽņĬńĔĚŅĬŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĪńŗĺœĮȮĞŉŗĚŀŅěĴň

ľĬƟŅĪňŗŒĬĚŅĬŒħĚŅĬľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵĚŅĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĔŖœħƟȮħńĚĬňŘ 
1'ȮĚŅĬĪŃŏĭňĵĬĬńĔĻŉĔļŅ 
2'ȮĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ 
3'ȮĚŅĬĔŇěĔŅĶĬńĔĻŉĔļŅ 
4'ȮĚŅĬĭĶŇľŅĶőėĶĚĔŅĶȮ&ĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ' 
5'ȮĚŅĬĭĶŇľŅĶőėĶĚĔŅĶȮ&ĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ' 

1.2ȮĻŉĔļŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮĽĩŇĨŇȮĽĶŋĮĶŅĵĚŅĬȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĽņĬńĔĚŅĬŒĬħƟŅĬ 
ĨƞŅĚȮŕȮľĶŊŀěńħĪņőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵĕŀĚĽƞĺĬĚŅĬŐĸŃĽĩŅĭńĬ 
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1.3ȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĭŋėėĸĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔȮŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶƞĺĴĔńĬ 

1.4ȮŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅȮŐĬŃĬŜŅȮŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĔƞŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶŃħńĭ
ĶŀĚĸĚĴŅŐĸŃŐĔƞĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĴŅİƗĔĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĨŀĭĮƤĠľŅŐĸŃĝňŘŐěĚŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟĩŌĔĨƟŀĚȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŀŊŗĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

1.5ȮŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗœħƟĶńĭŐĨƞĚĨńŘĚ 
1.6ȮŒľƟĕƟŀĴŌĸŐĸŃĭĪĺŇŏėĶŅŃľƢĽņľĶńĭĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıȮŒĬĨńĺĝňŘĺńħĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
1.7ȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶ 
2. ħƟŅĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ 
2.1ȮĺŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮĶƞĺĴĺŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬľĶŊŀőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶ

ħņŏĬŇĬĚŅĬĭĶĶĸŋĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśĪňŗĔŜŅľĬħ 
2.2ȮĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮěńħĪņĽĶŋĮȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬ 
 
3. ħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
3,1ȮĮĶŃĽŅĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĪňĴĚŅĬľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴ

ĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟ 
3,2ȮĝňŘŐěĚŐĸŃŒľƟĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀĴŌĸȮĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮŐĔƞĭŋėėĸľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀĽĶƟŅĚ

ėĺŅĴŏĕƟŅŒěľĶŊŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
4,ȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
4.1ȮŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅȮŐĬŃĬŜŅŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮŏįĵŐıĶƞȮĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟȮĶĺĴĪńŘĚĨŀĭĮƤĠľŅŐĸŃĝňŘŐěĚŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮ

ŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬŒĬľĬƟŅĪňŗȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĶńĭĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸȮėĺŅĴĶŌƟĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢ 
4,2ȮěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶĕƟŀĴŌĸĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔ

ľĬƞĺĵĚŅĬȮĬńĔĻŉĔļŅȮĨĸŀħěĬįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮœħƟĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĽŀħėĸƟŀĚȮŐĸŃ
ĽĬńĭĽĬŋĬĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŒĝƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵȮŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ ľĸńĔŏĔĦĤƢȮ
ĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚ ŕ 

ěŅĔĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟŏĕňĵĬœħƟŏĸŊŀĔĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴ
ħĬĨĶňŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĨŅĴŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĞŉŗĚŏĮƦĬ
ĕńŘĬĨŀĬĽņėńĠŐĸŃŏĶŇŗĴĨƟĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶĨŅĴŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĴŅŏĕňĵĬėŌƞĴŊŀĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵĴňȮFlow Chart ħńĚĬňŘ 
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ĳŅıĪňŗȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶ 
ĨŅĴŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 
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ĳŅıĪňŗȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶ 
ĨŅĴŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 
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ĭĪĪňŗȮ3 
ľĸńĔŏĔĦĤƢȮŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

 

ľĸńĔŏĔĦĤƢȮŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

ĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶ 
ĨŅĴŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮěŃĬņŏĽĬŀľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ĽņľĶńĭĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňȮŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĳŅĵŒĨƟŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚ
ĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵŒľƟĭŋėĸŅĔĶįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚ 
ĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŀĚėƢĔĶȮőħĵĴňĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĴŅĨĶģŅĬŐĸŃ 
ĸħĕƟŀįŇħıĸŅħŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮėĺĶėņĬŉĚĩŉĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮħńĚĬňŘ 

/,ȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĝńħŏěĬȮĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĨƟŀĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚ
ĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŐĸŃĶŃĭŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĶŃĭŋĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňȮŏĝƞĬȮĬńĔŏĶňĵĬ, 
ĬńĔĻŉĔļŅ, ĭŋėĸŅĔĶŒĬŀĚėƢĔĶ, ľĶŊŀĮĶŃĝŅĝĬĪńŗĺœĮȮŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĶŌĮŐĭĭŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĕŀĚĔŇěĔĶĶĴȮ
ĶĺĴĩŉĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňŒľƟĸŃŏŀňĵħŐĸŃĺńħįĸœħƟěĶŇĚ 

0,ȮėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃėĺŅĴıĶƟŀĴȮĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦĨƟŀĚŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħŐĸŃ
ėŋƟĴėƞŅȮőħĵŐĽħĚĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŀĚėƢĔĶěŃœħƟĶńĭȮıĶƟŀĴĪńŘĚŐĽħĚĻńĔĵĳŅıŐĸŃėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĭŋėĸŅĔĶ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ 

1,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĔŅĶĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĨƟŀĚĔņľĬħĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸőėĶĚĔŅĶŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěĪňŗĽŅĴŅĶĩĺńħįĸœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮŏĝƞĬȮěņĬĺĬįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴ, ĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒě, ľĶŊŀĔŅĶĭĶĶĸŋ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨńŘĚœĺƟȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶŒĬŀĬŅėĨȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĔŅĶĨƞŀœĮŒĬŀĬŅėĨ 
 ŀňĔĪńŘĚŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĽņľĶńĭĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĕƟŅĴŅĪņĚŅĬŒľĴƞȮŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔĸŅĚŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃ
ŏĽĬŀȮőħĵŒĝƟĔġľĴŅĵȮĕƟŀĭńĚėńĭȮĶŃŏĭňĵĭȮĮĶŃĔŅĻȮľĸńĔŏĔĦĤƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħńĚĬňŘ 

ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮı,Ļ,Ȯ2555ȮŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶĔņľĬħĔĶŀĭĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĔņľĬħľĸńĔĔŅĶĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĕŀĚĽĳŅ
ĽĩŅĭńĬłȮĞŉŗĚĴňĽƞĺĬĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚőėĶĚĔŅĶŒľƟ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĽĩŅĭńĬłȮĕƟŀȮ6ȮŐĸŃȮ/2ȮŐĸŃŀƟŅĚŀŇĚľĸńĔĨŅĴĕƟŀĭńĚėńĭȮĶŃŏĭňĵĭȮĮĶŃĔŅĻȮŐĸŃ
ŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮħńĚĬňŘ (ĳŅėįĬĺĔȮě) 

¶ ĕƟŀĭńĚėńĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶėĸńĚȮŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬȮı,Ļ,Ȯ
2555  

¶ ĕƟŀĭńĚėńĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵŀńĨĶŅėƞŅĨŀĭŐĪĬĔŅĶěƞŅĵŏĚŇĬėƞŅĨŀĭŐĪĬŐĔƞ
ĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔĪňŗĴŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟŐĔƞĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮı,Ļ,Ȯ2555 

¶ ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮı,Ļ,Ȯ
2557Ȯ 

¶ ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĸƞĺĚŏĺĸŅȮı,Ļ,Ȯ2556 
¶ ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĶńĭŏĚŇĬȮĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶŏĭŇĔ
ěƞŅĵŏĚŇĬȮı,Ļ,Ȯ2562 



+Ȯ20Ȯ+ 

¶ ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵŏĚŇĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵőėĶĚĔŅĶ
ľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĺŇĝĔŅĶħƟŅĬħĬĨĶňŐĸŃĻŅĽĨĶƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĶŊŀőėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔŅĶĕŀĚĽĩŅĭńĬȮı,Ļ,Ȯ2564 

¶ ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮı,Ļ,Ȯ
2557 

¶ ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃŀńĨĶŅėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶěńħĮĶŃĝŋĴȮ
İƗĔŀĭĶĴȮŐĸŃĔŅĶěńħĚŅĬȮı,Ļ,Ȯ2559  

¶ ĮĶŃĔŅĻĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮŏĶŊŗŀĚȮĺńĬŐĸŃŏĺĸŅĪņĚŅĬȮŐĸŃĺńĬľĵŋħĚŅĬĕŀĚ
įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 

¶ ĮĶŃĔŅĻĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮŏĶŊŗŀĚȮĔņľĬħŀńĨĶŅėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚŏħŇĬĪŅĚȮėƞŅĪňŗıńĔȮŐĸŃ 
ėƞŅıŅľĬŃŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

¶ ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĸƞĺĚŏĺĸŅĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĽĩŅĭńĬħĬĨĶň 
ĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 

ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶıńĽħŋĳŅėĶńģȮı,Ļ,Ȯ2560ȮŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
ŏıŊŗŀĔŅĶĬņľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮĺŇīňėńħŏĸŊŀĔȮĺĚŏĚŇĬȮĔŅĶėŘņĮĶŃĔńĬȮŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĪňŗĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĨŅĴȮ
ĞŉŗĚĴňĽƞĺĬĪňŗĪĶŅĭŏıŊŗŀĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶȮėŊŀȮŒĝƟĔņľĬħĶƞŅĚĕŀĭŏĕĨĶŅĵĔŅĶĪňŗěŃěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮŐĸŃĔŅĶ
ĔņľĬħĺĚŏĚŇĬĪňŗĶŃĭŋŒĬĕƟŀŏĽĬŀ 

őėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴŒĬŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ
ĝńħŏěĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĭĪĭŅĪĽĩŅĭńĬłȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĬŇŏĺĻĺńĥĬīĶĶĴħĬĨĶňȮįƞŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃ
ĬŅĬŅĝŅĨŇȮőħĵŒĝƟħĬĨĶňŏĮƦĬĽŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃėĺŅĴĽŅĴńėėňŒĬĽńĚėĴȮĴňĶŃĵŃŏĺĸŅŏĶŇŗĴĨƟĬŐĸŃĽŇŘĬĽŋħȮĴňĔŅĶ
ŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĪńŘĚŒĬħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮĭŋėĸŅĔĶȮŐĸŃĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢħƟŅĬħĬĨĶňŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶ
ŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħœĺƟȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĨŅĴŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦœħƟħńĚĬňŘȮ 

1. őėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĚĭĮĶŃĴŅĦĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬěŅĔĶńģĭŅĸȮĔĸƞŅĺėŊŀȮőėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔĳŅėĶńģŏıŊŗŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶŒĬŐĨƞĸŃĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 

2. őėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĚĭĮĶŃĴŅĦĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔŏĚŇĬĶŅĵœħƟĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮ
ĔĸƞŅĺėŊŀȮőėĶĚĔŅĶĪňŗŏĽĬŀĕŀĶńĭĚĭĮĶŃĴŅĦĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮěŅĔĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ŏĚŇĬĶŅĵœħƟȮőħĵĽĳŅĽĩŅĭńĬłȮŏĮƦĬįŌƟıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟŒĬŐĨƞĸŃ
ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴĪňŗĽĩŅĭńĬłȮœħƟŏĽĬŀĕŀ 

3. őėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĚĭĮĶŃĴŅĦĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔŏĚŇĬĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔŐľĸƞĚŀŊŗĬȮŕȮĔĸƞŅĺėŊŀȮőėĶĚĔŅĶĪňŗ
œħƟĶńĭĚĭĮĶŃĴŅĦĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔĳŅĵĬŀĔĪńŘĚŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶěƟŅĚȮĔŅĶĭĶŇěŅėȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ŏıŊŗŀĔŅĶěńħĚŅĬȮ 

őėĶĚĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬŐĨƞĸŃĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦœħƟȮĨƟŀĚįƞŅĬ
ĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĔĶŀĭĚĭĮĶŃĴŅĦĳŅıĶĺĴĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮőħĵĽĳŅĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅĔƞŀĬȮĞŉŗĚĴňĔŅĶĔņľĬħ
ŒĬŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴħńĚĬňŘ  

1. őėĶĚĔŅĶĨŅĴŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵĮĔĨŇĔƞŀĬĕŉŘĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňȮ&ĶńĭįŇħĝŀĭ
ŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ'ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĪŅĚħƟŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ
ŏıŊŗŀĺŅĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĔņľĬħįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶȮĚĭĮĶŃĴŅĦėƞŅŒĝƟěƞŅĵĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚŒĬ
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ĽƞĺĬĕŀĚŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬěŅĔĶńģĭŅĸŐĸŃŏĚŇĬĶŅĵœħƟȮĽņľĶńĭĭĶĶěŋĸĚŒĬŐįĬħņŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃěņĮƖ
ĔƞŀĬŏĽĬŀĽĳŅŀĬŋĴńĨŇĔĶŀĭĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖĨƞŀœĮ  

2. őėĶĚĔŅĶĬŀĔŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĴŇœħƟŐěƟĚœĺƟľĶŊŀĶŃĭŋŒĬŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ĨńŘĚŐĨƞĨƟĬȮĽŅĴŅĶĩĕŀŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶŒĬĳŅĵľĸńĚœħƟȮĨƟŀĚŏĽĬŀıŇěŅĶĦŅĔƞŀĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬħŋĸıŇĬŇě
ĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶȮĪńŘĚĬňŘȮľŅĔőėĶĚĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĴň
ĮĶŃőĵĝĬƢȮŐĸŃĴňįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗėŅħĺƞŅěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮŀŅěıŇěŅĶĦŅŒľƟőėĶĚĔŅĶ
ħńĚĔĸƞŅĺĭĶĶěŋŀĵŌƞŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĨƞŀœĮ  

őħĵĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĕŀĚŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴȮ&ĽĔĺ,ĚĮĴ,..0'ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵľńĺĕƟŀȮĝŊŗŀőėĶĚĔŅĶȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸȮ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶȮĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ
įĸĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĞŉŗĚĨƟŀĚĔņľĬħŒľƟĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃŏĮƦĬœĮĨŅĴĔġľĴŅĵȮĕƟŀĭńĚėńĭȮ
ĶŃŏĭňĵĭȮĮĶŃĔŅĻȮľĸńĔŏĔĦĤƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕƟŅĚĨƟĬȮ 

ŏĚŊŗŀĬœĕ-ĕƟŀĽńĚŏĔĨ-ĕƟŀėĺĶĶŃĺńĚ-ĽŇŗĚĪňŗėĺĶėņĬŉĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚėŌƞĴŊŀĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ
ĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶň 

ĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĨŅĴŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ
ĬńŘĬȮœĴƞŒĝƞŐėƞĔŅĶĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸŒľƟėĶĭĩƟĺĬȮŐĨƞĵńĚĨƟŀĚŒĽƞŒěŒĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐĸŃıŇěŅĶĦŅŒľƟĶŀĭħƟŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟ
őėĶĚĔŅĶĴňőŀĔŅĽœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇŐĸŃĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴœĮœħƟŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬ ħńĚĬńŘĬįŌƟŏĕňĵĬěŉĚĕŀŏĽĬŀ
ŏĚŊŗŀĬœĕ-ĕƟŀĽńĚŏĔĨ-ĕƟŀėĺĶĶŃĺńĚ-ĽŇŗĚĪňŗėĺĶėņĬŉĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬ
őėĶĚĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘȮ 

1. ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĨĶĺěĽŀĭŒľƟŐĬƞĝńħȮĺƞŅĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢőėĶĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĨŅĴ
ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĽĩŅĭńĬłȮĨńĺĝňŘĺńħįĸįĸŇĨįĸĸńıīƢĕŀĚĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬł  
ŏıŊŗŀœĴƞŒľƟőėĶĚĔŅĶĩŌĔĮĶńĭĸħĚĭĮĶŃĴŅĦȮľĶŊŀĸħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠȮŐĸŃĩŌĔĨňĔĸńĭŒľƟŐĔƟœĕ 

2. ĔĶŀĭĺĚŏĚŇĬŐĸŃŐľĸƞĚĪŋĬĽĬńĭĽĬŋĬ ĶŃĭŋŐľĸƞĚĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟĩŌĔĨƟŀĚȮŏĝƞĬȮěŅĔŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬ ŏĚŇĬ
ĶŅĵœħƟȮľĶŊŀěŅĔŏĚŇĬĽĬńĭĽĬŋĬĳŅĵĬŀĔȮŐĸŃĴŇėĺĶŏĽĬŀĔĶŀĭĺĚŏĚŇĬŏĔŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴěŅĔ
ĕŀĭŏĕĨĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 

3. ĔŅĶĶŃĭŋĚĭĮĶŃĴŅĦŐĨƞĸŃĶŅĵĔŅĶȮėĺĶŏĮƦĬœĮĨŅĴĶŅėŅĔĸŅĚěŅĔĔŅĶĽŊĭėƟĬŒĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮŀŅĪŇȮ
ĶŅĵĔŅĶĪňŗĨƟŀĚěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŀńĨĶŅĶŅėŅĔĸŅĚĨŅĴĮĶŃĔŅĻĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚ őħĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐĨƞĸŃĶŅĵĔŅĶĨƟŀĚįƞŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭěŅĔĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĚŅĬıńĽħŋĔƞŀĬ 

4. ėĺŅĴėĶĭĩƟĺĬĕŀĚŏŀĔĽŅĶ ėĺĶĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸŒĬĪŋĔĕƟŀĕŀĚŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴȮıĶƟŀĴ
ŐĬĭŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭȮ&ĩƟŅĴň'ȮıĶƟŀĴĔńĭĔŅĶĵŊŗĬŏĽĬŀıŇěŅĶĦŅȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬŏŀĔĽŅĶĨňĔĸńĭȮĪņŒľƟ
ĽƞĚįĸĨƞŀĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶ 

5. ĔŅĶěńħĽĶĶŏĺĸŅ ĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅĴŅĨĶģŅĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵĽŀĚĩŉĚĽŅĴĽńĮħŅľƢ ĺńĬĪņĔŅĶĽņľĶńĭĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚėĶĭĩƟĺĬĕŀĚŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴ &ĽĔĺ,ĚĮĴ,..0'ȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟĨŅĴĔņľĬħĔŅĶŏĽĬŀĕŀŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶȮ 

6. ĔŅĶŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶŐĸŃěńħŏĔŖĭľĸńĔģŅĬȮĳŅĵľĸńĚěŅĔĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶĨƟŀĚěńħŏĔŖĭ
ŏŀĔĽŅĶĨƟĬĜĭńĭȮŐĸŃěńħĽƞĚœĲĸƢħŇěŇĪńĸŒľƟĚŅĬŐįĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦěńħŏĔŖĭœĺƟĽņľĶńĭĔŅĶĨĶĺěĕŀĚȮ
ĽĨĚ, 
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7. ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĮƖĩńħœĮ ĪńŘĚĬňŘȮľŅĔőėĶĚĔŅĶĴňŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮľĶŊŀěńħĕƟŅĴĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮĨƟŀĚŐĵĔĺĚŏĚŇĬĪňŗėŅħĺƞŅěŃŒĝƟĕƟŅĴĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĶŃĭŋ
ŐįĬěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚĶŅĵĮƖŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚȮı,Ķ,ĭ,ȮĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚĳŅėĶńģȮȮŐĸŃėĺĶľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶ
ĔńĬŏĚŇĬĕƟŅĴĮƖȮľĶŊŀŏĭŇĔěƞŅĵŏĚŇĬĸƞŅĝƟŅ 
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ĭĪĪňŗȮ4 
ĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

 
ĔŇěĔĶĶĴŐĸŃŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ 
 ĔŅĶĬņŏĽĬŀĔŇěĔĶĶĴŐĸŃŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵĸŃŏŀňĵħȮĽņľĶńĭĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴ
ħĬĨĶňŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĨŅĴŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮőħĵŐĭƞĚŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬľĸńĔıĶƟŀĴĶŃĭŋ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮŏıŊŗŀŒľƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬœĮŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħȮőħĵĴňŐįĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĬňŘ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1ȮŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮ&ŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ' 

ĔŇěĔĶĶĴ 

ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ  
(ĔĶĔġŅėĴȮ+ȮīńĬĺŅėĴ) 

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
œĨĶĴŅĽĪňŗȮ2 œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/ 
Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, 

ĕńŘĬĺŅĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&Plan)ȮŐĸŃĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶȮĨŅĴŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚ
ĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 
/,ȮĮĶŃĝŋĴĺŅĚŐįĬŏĽĬŀŐĬĺėŇħȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĪņőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀŀŃœĶȮĨńŘĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĺńħįĸŀĵƞŅĚœĶȮĽŀħėĸƟŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃ
ŏĮƚŅľĴŅĵŀĚėƢĔĶ ĶƞĺĴĪńŘĚĴŀĭľĴŅĵįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬ
őėĶĚĔŅĶ  

0,ȮěńħĪņŐĭĭĽņĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶ/
ĔŇěĔĶĶĴȮ&ĽĔĺ,ĚĮĴ,..2'Ȯ 

3. ŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅȮ&ŒĬľĸńĔĔŅĶŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ' 

4. ěńħĪņŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ/ĔŇěĔĶĶĴȮ&ĽĔĺ,ĚĮĴ,002) 
 - ŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŇěĔĶĶĴľĸńĔȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵ 
 -ȮĶŃĭŋėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħ 

- ŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮıĶƟŀĴěņŐĬĔĨńĺėŌĦ 
- ŐįĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚ 

5. ĬņŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĽƞĚĚŅĬŐįĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮ
ŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħȮ
őėĶĚĔŅĶľĸńĔŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵ 

6. ĬņŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĽƞĚĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ
ŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴľĴĺħĶŅĵĔŅĶĔŅĶ
ěņŐĬĔĨńĺėŌĦŐĸŃĔŅĶĮĶŃĴŅĦĔŅĶėƞŅŒĝƟěƞŅĵ
őėĶĚĔŅĶľĸńĔŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵ 

7. ĬņŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĽƞĚĚŅĬıńĽħŋ
őėĶĚĔŅĶȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴľĴĺħ
ĶŅĵĔŅĶĕŀĚĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚőėĶĚĔŅĶľĸńĔŐĸŃ
ĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵ 

- 

 

 

 

- 

 
- 

- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

- 

 

 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  +ȮĶŀĚŀīŇĔŅĶĭħňȮ 
- ŀŅěŅĶĵƢįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ 
- ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ 
 

 
- ŀŅěŅĶĵƢįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ  
- ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅȮ 

- ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ 

- ŀŅěŅĶĵƢįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ 
- ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ 
 
 
 

- ĚŅĬŐįĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
 

 
- ĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 
 
 
 

- ĚŅĬıńĽħŋőėĶĚĔŅĶ 
 
 
 



+Ȯ24Ȯ+ 

ĔŇěĔĶĶĴ 

ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ  
(ĔĶĔġŅėĴȮ+ȮīńĬĺŅėĴ) 

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
œĨĶĴŅĽĪňŗȮ2 œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/ 
Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, 

8. ěńħĪņŐĭĭŏĽĬŀĺŅĶŃŏĕƟŅĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬȮ&ĺŅĶŃıŇěŅĶĦŅ' 

9. ĬņŐĭĭŏĽĬŀĺŅĶŃȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'ȮŏĕƟŅĶŃĭĭĽŅĶ
ĭĶĶĦȮ&e-Saraban) 

10. ŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃŏĸĕŅĬŋĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĽĩŅĭńĬıŇěŅĶĦŅ 

11. ĚŅĬĮĶŃĝŋĴĬņŏĶŊŗŀĚĭĶĶěŋŒĬĺŅĶŃıŇěŅĶĦŅ 
ŏıŊŗŀŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶȮŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

12. ŏĽĬŀŏĕƟŅĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬ
(ĺŅĶŃŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅ' 

13. ěńħĪņĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴȮľĸńĚĴňĴĨŇŏľŖĬĝŀĭŀĬŋĴńĨŇŒľƟ
ħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ 

14. ĬņŏĶŊŗŀĚŏĕƟŅĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮ&e-Saraban) 

15. ŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴľĸńĚĴňĴĨŇŏľŖĬĝŀĭ
ŀĬŋĴńĨŇŒľƟħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ 

16. ĬņőėĶĚĔŅĶȮŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮĪňŗ
œħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇěńħĽƞĚĚŅĬŐįĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 

17. ĽŇŘĬĽŋħȮŐĸŃŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ 

- 

 
- 

 
- 

 
- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
- 

 
- 

 
- 

- 

 
- 

 
- 

- ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ 
 

- ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ 

 
- ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ 
 

- ĚŅĬĮĶŃĝŋĴ 

 
- ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬ 
 

- ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ 

 
- ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ 

- ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ 

 
- ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ 

 
- ŀŅěŅĶĵƢįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ 
- ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĚŅĬľĸńĔ  
ĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇ 

ěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĨŅĴŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮŏĮƦĬĔŅĶŀīŇĭŅĵĕńŘĬĨŀĬ 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽĶƟŅĚŐĬĺĪŅĚ
ĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňȮŐĸŃĪņŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮŒĝƟĮĢŇĭńĨŇĨƞŀœĮœħƟȮőħĵĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ ħńĚĬňŘ 
ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ĔŅĶěńħĪņŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶȮ&ĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬ-įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ' 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1  ĮĶŃĝŋĴĺŅĚŐįĬȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ5ȮĺńĬĪņĔŅĶ' 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2  ěńħĪņŐĭĭĽņĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮ&ĽĔĺ,ĚĮĴ,004)Ȯ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ5ȮĺńĬ

ĪņĔŅĶ' 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3  ŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅȮ&ŒĬľĸńĔĔŅĶŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦŏĭŊŘŀĚĨƟĬ'Ȯ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ3ȮĺńĬĪņĔŅĶ' 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4  ěńħĪņŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮ&ĽĔĺ,ĚĮĴ,002)Ȯ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ3ȮĺńĬĪņĔŅĶ' 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5  ĬņŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĽƞĚĚŅĬŐįĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ

ŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħőėĶĚĔŅĶľĸńĔŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵȮ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ1ȮĺńĬĪņĔŅĶ' 



+Ȯ25Ȯ+ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6  ĬņŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĽƞĚĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴľĴĺħ 
ĶŅĵĔŅĶȮĔŅĶěņŐĬĔĨńĺėŌĦŐĸŃĔŅĶĮĶŃĴŅĦĔŅĶėƞŅŒĝƟěƞŅĵőėĶĚĔŅĶľĸńĔŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵȮ
&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ1ȮĺńĬĪņĔŅĶ' 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7  ĬņŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĽƞĚĚŅĬıńĽħŋőėĶĚĔŅĶȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴ
ľĴĺħĶŅĵĔŅĶĕŀĚĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚőėĶĚĔŅĶľĸńĔŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵȮ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ1ȮĺńĬĪņĔŅĶ' 

ĽƞĺĬĪňŗȮ2 ĔŅĶĬņŏĽĬŀŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ8  ěńħĪņŐĭĭŏĽĬŀĺŅĶŃŏĕƟŅĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬȮ&ĺŅĶŃıŇěŅĶĦŅ'Ȯ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ

0ȮĺńĬĪņĔŅĶ' 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ9  ĬņŐĭĭŏĽĬŀĺŅĶŃȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'ȮŏĕƟŅĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮ&e-Saraban)Ȯ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮĺńĬĪņĔŅĶ' 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ10 ŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃŏĸĕŅĬŋĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬıŇěŅĶĦŅȮ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮĺńĬĪņ

ĔŅĶ' 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ11  ĚŅĬĮĶŃĝŋĴĬņŏĶŊŗŀĚĭĶĶěŋŒĬĺŅĶŃıŇěŅĶĦŅŏıŊŗŀŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶȮŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃ 
                  ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮĺńĬĪņĔŅĶȮĔƞŀĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴěĶŇĚ' 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ12  ŏĽĬŀŏĕƟŅĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬȮ&ĺŅĶŃŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅ'Ȯ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮĺńĬĪņ

ĔŅĶȮĺńĬĮĶŃĝŋĴ' 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ13  ěńħĪņĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴȮľĸńĚĴňĴĨŇŏľŖĬĝŀĭŀĬŋĴńĨŇŒľƟħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ1ȮĺńĬĪņĔŅĶ' 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ14  ĬņŏĶŊŗŀĚŏĕƟŅĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮ&e-Saraban)Ȯ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮĺńĬĪņĔŅĶ' 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ15  ŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴȮľĸńĚĴňĴĨŇŏľŖĬĝŀĭŀĬŋĴńĨŇŒľƟħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ0Ȯ

ĺńĬĪņĔŅĶ' 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ16  ĬņőėĶĚĔŅĶȮŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇěńħĽƞĚĚŅĬŐįĬŐĸŃ 
                  ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮĺńĬĪņĔŅĶ' 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ17  ĽŇŘĬĽŋħȮŐĸŃŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮ 

ĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ 
ŏıŊŗŀĔņľĬħĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶěńħĪņŐĸŃĬņŏĽĬŀĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňȮŒľƟœħƟĶńĭĔŅĶ

ŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮŏĮƦĬĶŃĭĭȮŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı ŐĸŃĶŃĭŋĭĪĭŅĪȮįĸĸńıīƢĪňŗĝńħŏěĬŒĬŐĨƞĸŃ
ĕńŘĬĨŀĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĳŅĶĔŇěœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőĮĶƞĚŒĽȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ĽĩŅĭńĬ 
ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ĔŅĶěńħĪņŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶȮ&ĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬ-įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ' 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĮĶŃĝŋĴĺŅĚŐįĬȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŏıŊŗŀĔņľĬħĪŇĻĪŅĚȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃ
ĕŀĭŏĕĨŏĭŊŘŀĚĨƟĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- ĮĶŃĝŋĴĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏıŊŗŀĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸńĔĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ&ĪņőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀŀŃœĶ' 
- ĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĵƞŀĵŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬ 
- ıŇěŅĶĦŅĚĭĮĶŃĴŅĦŏĭŊŘŀĚĨƟĬĪňŗėŅħĺƞŅěŃŒĝƟ 
- ĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃĺŇīňĔŅĶĺńħįĸėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 
- ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŀĚėƢĔĶ-ľĬƞĺĵĚŅĬ 
- ĴŀĭľĴŅĵįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬľĸńĔŐĸŃįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶ 



+Ȯ26Ȯ+ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ěńħĪņŐĭĭĽņĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮ&ĽĔĺ,ĚĮĴ,004)ȮŏıŊŗŀ
ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏĭŊŘŀĚĨƟĬŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶěńħĪņŐĭĭĽņĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮ&ŐĭĭĲŀĶƢĴȮ 
ĽĔĺ,ĚĮĴ,004) 

- ĔĶŀĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗėŅħĺƞŅěŃŒĝƟőħĵĮĶŃĴŅĦ 

- ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚėĶĭĩƟĺĬĕŀĚĕƟŀĴŌĸŒĬŐĭĭĲŀĶƢĴȮĽĔĺ,ĚĮĴ,004 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅȮ&ŒĬľĸńĔĔŅĶŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦŏĭŊŘŀĚĨƟĬ'ȮŏıŊŗŀĕŀėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ

ŒĬľĸńĔĔŅĶŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦŏĭŊŘŀĚĨƟĬěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶőħĵĨĶĚ 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- ĬņŐĭĭĲŀĶƢĴȮĽĔĺ,ĚĮĴ,004 ŏĽĬŀĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶőħĵĨĶĚȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅŒĬľĸńĔĔŅĶŐĸŃėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĮĶŃĴŅĦĔŅĶœĺƟ 

- ľŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĴňĕƟŀŐĬŃĬņŒľƟŐĔƟœĕȮŒľƟħņŏĬŇĬĔŅĶŐĔƟœĕĨŅĴėņŐĬŃĬņȮŐĸŃĬņĔĸńĭĴŅŏĽĬŀŏıŊŗŀ
ıŇěŅĶĦŅŀňĔėĶńŘĚěĬĔĺƞŅěŃœħƟĶńĭėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭ 

- œħƟĶńĭėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭŒĬľĸńĔĔŅĶŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ěńħĪņŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮ&ĽĔĺ,ĚĮĴ,002)ȮŏıŊŗŀěńħĪņĶŅĵĸŃŏŀňĵħőėĶĚĔŅĶŒľƟ

ĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶĽņľĶńĭĬņŏĽĬŀŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇ 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶěńħĪņŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮ&ŐĭĭĲŀĶƢĴȮĽĔĺ,ĚĮĴ,002) ŀĵƞŅĚ
ĸŃŏŀňĵħȮőħĵėĶŀĭėĸŋĴ 
o ŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŇěĔĶĶĴľĸńĔȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵȮ&ĶŃĭŋĔņľĬħĔŅĶŐĸŃįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ' 
o ĶŃĭŋėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚŀĚėƢĔĶ-ľĬƞĺĵĚŅĬ 
o ŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦőħĵĸŃŏŀňĵħȮıĶƟŀĴěņŐĬĔĨńĺėŌĦŐĸŃĶŅĵĔŅĶėƞŅŒĝƟěƞŅĵŐĨƞĸŃľĴĺħ 
o ŐįĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮ&ľŅĔĴň'ȮőħĵĶŃĭŋĮĶŃŏĳĪŐĸŃĮĶŃĴŅĦĔŅĶėƞŅŒĝƟěƞŅĵ 

- ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮėĶĭĩƟĺĬȮŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħŒĬŐĭĭĲŀĶƢĴȮĽĔĺ,ĚĮĴ,
002 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 ĬņŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĽƞĚĚŅĬŐįĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħőėĶĚĔŅĶľĸńĔŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵȮŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬŐįĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶĔńĭŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶ 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶĬņĽƞĚŐĭĭĲŀĶƢĴȮĽĔĺ,ĚĮĴ,002 ŐĸŃŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭœĮĵńĚĚŅĬŐįĬŐĸŃ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

- ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬŐįĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮľŅĔĴňĕƟŀŐĬŃĬņŒľƟĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀŐĔƟœĕȮŏıŊŗŀŒľƟ
őėĶĚĔŅĶĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 

- œħƟĶńĭėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔĚŅĬŐįĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
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ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6 ĬņŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĽƞĚĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚ
ĨŅĴľĴĺħĶŅĵĔŅĶȮĔŅĶěņŐĬĔĨńĺėŌĦŐĸŃĔŅĶĮĶŃĴŅĦĔŅĶėƞŅŒĝƟěƞŅĵőėĶĚĔŅĶľĸńĔŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵ 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶĬņĽƞĚŐĭĭĲŀĶƢĴȮĽĔĺ,ĚĮĴ,002 ŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħĚĭĮĶŃĴŅĦœĮĵńĚĚŅĬ
ĔŅĶŏĚŇĬ 

- ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮľŅĔĴňĕƟŀŐĬŃĬņŒľƟĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀŐĔƟœĕŒĬŏĶŊŗŀĚľĴĺħĶŅĵĔŅĶȮ
ĔŅĶěņŐĬĔĨńĺėŌĦȮľĶŊŀĔŅĶĮĶŃĴŅĦĔŅĶėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

- œħƟĶńĭėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7 ĬņŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĽƞĚĚŅĬıńĽħŋőėĶĚĔŅĶȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ

ĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴľĴĺħĶŅĵĔŅĶĕŀĚĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚőėĶĚĔŅĶľĸńĔŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵȮŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬıńĽħŋőėĶĚĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃŏĮƦĬœĮĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚ 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶĬņĽƞĚŐĭĭĲŀĶƢĴȮĽĔĺ,ĚĮĴ,002 ŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐįĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮ
&ĩƟŅĴň'ȮœĮĵńĚĚŅĬıńĽħŋőėĶĚĔŅĶ 

- ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬıńĽħŋȮľŅĔĴňĕƟŀŐĬŃĬņŒľƟĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀŐĔƟœĕŒĬŏĶŊŗŀĚĶŅĵĔŅĶěńħĞŊŘŀ 
ěńħěƟŅĚȮľĶŊŀĺŇīňĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĶŃŏĭňĵĭıńĽħŋĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

- œħƟĶńĭėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔĚŅĬıńĽħŋőėĶĚĔŅĶ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ2: ĔŅĶĬņŏĽĬŀŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ8 ěńħĪņŐĭĭŏĽĬŀĺŅĶŃŏĕƟŅĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬȮ&ĺŅĶŃıŇěŅĶĦŅ'ȮŏıŊŗŀ

ěńħĪņŏŀĔĽŅĶĽņľĶńĭĬņŏĽĬŀĺŅĶŃĔŅĶıŇěŅĶĦŅőėĶĚĔŅĶĨƞŀĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬ 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ-įŌƟĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮěńħĪņŐĭĭŏĽĬŀĺŅĶŃŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶȮőħĵŐĬĭ
ŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĪňŗįƞŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃŀĬŋĴńĨŇěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸƟĺȮœħƟŐĔƞ8 
o ŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮ&ĽĔĺ,ĚĮĴ,002) ĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
o ŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ 
o ĚĭĮĶŃĴŅĦėƞŅŒĝƟěƞŅĵőħĵĸŃŏŀňĵħ 

- ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃėĶĭĩƟĺĬĕŀĚŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĪńŘĚľĴħŀňĔėĶńŘĚ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ9ȮĬņŐĭĭŏĽĬŀĺŅĶŃȮ&ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴ'ȮŏĕƟŅĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮ&e-Saraban)ȮŏıŊŗŀ

ħņŏĬŇĬĔŅĶĬņĽƞĚŏŀĔĽŅĶįƞŅĬĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶ 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- ĬņĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴŐĸŃŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĪńŘĚľĴħŏĕƟŅĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&e-Saraban) 
ĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĪňŗĔņľĬħ 

- ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸŒĬĶŃĭĭȮe-Saraban ĔƞŀĬĵŊĬĵńĬĔŅĶĬņŏĕƟŅ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ10 ŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃŏĸĕŅĬŋĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬıŇěŅĶĦŅȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶ

ŐĸŃŏĸĕŅĬŋĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĺŅĶŃĔƞŀĬĬņŏĕƟŅĪňŗĮĶŃĝŋĴ 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
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- ĬņŏĽĬŀŐĭĭŏĽĬŀĺŅĶŃŐĸŃŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃŏĸĕŅĬŋĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĽĩŅĭńĬŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃėĶĭĩƟĺĬĕŀĚĺŅĶŃ 

- ľŅĔĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃľĶŊŀŒľƟŐĔƟœĕȮŒľƟħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴėņŐĬŃĬņŐĸŃĬņĔĸńĭĴŅŏĽĬŀŀňĔėĶńŘĚ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ11ȮĚŅĬĮĶŃĝŋĴĬņŏĶŊŗŀĚĭĶĶěŋŒĬĺŅĶŃıŇěŅĶĦŅŏıŊŗŀŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶȮŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ

ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏıŊŗŀŒľƟőėĶĚĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĭĶĶěŋŏĕƟŅŏĮƦĬĺŅĶŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬ 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ-įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭİƙŅĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮŏıŊŗŀŒľƟ
őėĶĚĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĭĶĶěŋŒĬĺŅĶŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬ 

- ŏĨĶňĵĴŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃĝŋĴĽņľĶńĭėĦŃĔĶĶĴĔŅĶłȮŒľƟėĶĭĩƟĺĬ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ12 ŏĽĬŀŏĕƟŅĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬȮ&ĺŅĶŃŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅ'ȮŏıŊŗŀŒľƟ

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶ 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶľĶŊŀįŌƟĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵĬņŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĨƞŀĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬ 

- ĝňŘŐěĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħőėĶĚĔŅĶȮĨŀĭĕƟŀĞńĔĩŅĴȮŐĸŃĶńĭĲƤĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶł 
- ĭńĬĪŉĔĴĨŇĪňŗĮĶŃĝŋĴŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶłȮŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħȮ&ŀĬŋĴńĨŇȮ-ȮŀĬŋĴńĨŇőħĵĴň
ŏĚŊŗŀĬœĕȮ-ȮŒľƟŐĔƟœĕȮ-ȮœĴƞŀĬŋĴńĨŇ' 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ13 ěńħĪņĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴȮľĸńĚĴňĴĨŇŏľŖĬĝŀĭŀĬŋĴńĨŇŒľƟħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮŏıŊŗŀěńħĪņ
ĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴĽĶŋĮĴĨŇĔŅĶŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶ 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- ěńħĪņĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴĽĶŋĮĴĨŇĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬȮĪňŗŏľŖĬĝŀĭŀĬŋĴńĨŇŒľƟ
ħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ 

- ŐĬĭŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮœħƟŐĔƞȮĴĨŇĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬȮ&ĜĭńĭĶńĭĶŀĚ' 
ŐĭĭŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗěńħŐĭƞĚĨŅĴľĴĺħȮ&ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇ' 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ14 ĬņŏĶŊŗŀĚŏĕƟŅĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦȮ&e-Saraban)ȮŏıŊŗŀĬņĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴŐĸŃĴĨŇĔŅĶŀĬŋĴńĨŇ
ŏĕƟŅĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶ 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- ĬņĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴĽĶŋĮĴĨŇĔŅĶŀĬŋĴńĨŇŐĸŃŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭŏĕƟŅĶŃĭĭĽŅĶĭĶĶĦŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&e-

Saraban) ĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĪňŗĔņľĬħ 
- ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸŒĬĶŃĭĭȮe-Saraban ĔƞŀĬĵŊĬĵńĬ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ15 ŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅĸĚĬŅĴȮľĸńĚĴňĴĨŇŏľŖĬĝŀĭŀĬŋĴńĨŇŒľƟħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚ 
,ĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴŐĸŃĴĨŇĔŅĶŀĬŋĴńĨŇœħƟĶńĭĔŅĶĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶ 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- ĬņĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴĽĶŋĮĴĨŇĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĪňŗěńħĪņĕŉŘĬȮŏĽĬŀĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅŐĸŃĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚ 
- ĨĶĺěĽŀĭĺƞŅŏŀĔĽŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĸĚĬŅĴŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚėĶĭĩƟĺĬ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ16 ĬņőėĶĚĔŅĶȮŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇěńħĽƞĚĚŅĬŐįĬ

ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏıŊŗŀĽƞĚĴŀĭŏŀĔĽŅĶőėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀœĮ 



+Ȯ29Ȯ+ 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- įŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶěńħĽƞĚŏŀĔĽŅĶőėĶĚĔŅĶȮ&ŐĭĭȮĽĔĺ,ĚĮĴ,002), ŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ, ŐĸŃ
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĚĭĮĶŃĴŅĦ ĜĭńĭĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃĸĚĬŅĴŐĸƟĺ ŒľƟĔńĭĚŅĬŐįĬ
ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 

- ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭĚŅĬŐįĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦŏıŊŗŀĵŊĬĵńĬĔŅĶĶńĭŏŀĔĽŅĶŐĸŃŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĽņľĶńĭ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ17 ĽŇŘĬĽŋħȮŐĸŃŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶěńħĪņŐĸŃĕŀŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶŏĽĶŖě
ĽĴĭŌĶĦƢȮıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬ 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇĽŇŘĬĽŋħĸĚ 
- őėĶĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĽŌƞĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĴńĨŇ 
ħƟĺĵőėĶĚĽĶƟŅĚĝńħŏěĬȮĭĪĭŅĪŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĚŅĬėĶĭĺĚěĶĬňŘȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪŋĔĶŃħńĭĽŅĴŅĶĩĵŊŗĬĕƟŀŏĽĬŀ

őėĶĚĔŅĶœħƟĶĺħŏĶŖĺȮĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĵƟŀĬľĸńĚœħƟȮıĶƟŀĴĽĬńĭĽĬŋĬıńĬīĔŇěĕŀĚĚŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮ
ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ 
ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬ

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶėĺĶŒĝƟŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŒĬȮ1ȮħƟŅĬħńĚĬňŘ 

/,ȮħƟŅĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&Strategic Alignment)ȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅőėĶĚĔŅĶĪňŗ
ĬņŏĽĬŀĬńŘĬĨŀĭőěĪĵƢĪŇĻĪŅĚĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮľĶŊŀœĴƞȮőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔėĺŅĴĨĶĚĮĶŃŏħŖĬĕŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚ
őėĶĚĔŅĶĺƞŅĶŃĭŋėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴħĬĨĶňĕŀĚĳŌĴŇĳŅėœħƟ
ĝńħŏěĬȮœĴƞėĸŋĴŏėĶŊŀȮŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs) ŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮěņĬĺĬįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴ ĶŃħńĭ
ėĺŅĴıŉĚıŀŒě ěņĬĺĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚĨƟŀĚĽƞĚįĸőħĵĨĶĚĨƞŀĔŅĶĭĶĶĸŋėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŐįĬ 
ĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĮĶŃěņĮƖȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėƞŅĬŇĵĴĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮőħĵĔŇěĔĶĶĴŒĬőėĶĚĔŅĶ
ėĺĶĽŃĪƟŀĬėƞŅĬŇĵĴľĸńĔȮ&Core Values) ĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮŀŅĪŇȮėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ&Visionary) ľĶŊŀĔŅĶ
ĭĶŇĔŅĶĽńĚėĴħƟĺĵėĺŅĴŀƞŀĬĬƟŀĴȮ&Modesty) 

0,ȮĴŇĨŇħƟŅĬėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟȮ&Feasibility & Completeness)ȮŏĮƦĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ
ėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃőŀĔŅĽĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮĞŉŗĚħŌěŅĔėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸŒĬŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶȮ
&ĽĔĺ,ĚĮĴ,..0'ȮőħĵĨƟŀĚėĶĭĩƟĺĬĪŋĔĝƞŀĚȮŐĸŃĴňĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚĶľńĽĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮėĺŅĴĽĴŏľĨŋĽĴįĸ
ĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĔĦĤƢĶŅėŅĴŅĨĶģŅĬȮľĶŊŀĔŅĶŐĨĔĨńĺėŌĦĪňŗĽĩŅĭńĬłȮ
ĔņľĬħȮœĴƞŒĝƞĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŅėŅĽŌĚŏĔŇĬěĶŇĚȮŐĸŃĪňŗĽņėńĠĨƟŀĚĴňėĺŅĴėŋƟĴėƞŅȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŅĔŐįĬĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĽņľĶńĭőėĶĚĔŅĶĕĬŅħŒľĠƞȮėĺĶĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬŐĸŃŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕľŅĔŏĔŇħ
ŏľĨŋĕńħĕƟŀĚ 

1,ȮĴŇĨŇħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĔĶŀĭŏĺĸŅȮ&Process & Timeline)ȮŏĮƦĬĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŏŀĔĽŅĶȮĪňŗĮĶŃŏĴŇĬěŅĔėĺŅĴĶĺħŏĶŖĺŒĬĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶȮĽŅĴŅĶĩěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶœħƟĪńĬĨŅĴ
ĮĢŇĪŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦľĶŊŀĔĶŀĭŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħȮ&ĨŅĴĨŅĶŅĚŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ'ȮŐĸŃĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĪňŗ
įƞŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭěŅĔĽƞĺĬĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮŏĝƞĬȮĚŅĬŐįĬł ĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬ ŐĸŃĚŅĬıńĽħŋȮėĶĭĩƟĺĬĨŅĴĕńŘĬĨŀĬ 
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ĪňŗȮ3ȮůȮ5ȮĔƞŀĬĬņŏĽĬŀįŌƟĭĶŇľŅĶıŇěŅĶĦŅȮŐĸŃľŅĔĴňĔŅĶĨňĔĸńĭŏıŊŗŀŐĔƟœĕȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃ
ĽƞĚėŊĬœħƟĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħȮ&Response Time)Ȯ 
ĺŇīňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

ĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸėŌƞĴŊŀĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĬňŘȮĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚ
ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŀńĬĬņœĮĽŌƞĔŅĶħņŏĬŇĬ
ĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĨŅĴŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴœħƟŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬȮįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĴŅĶĩŒĝƟŐĬĺĪŅĚħńĚĨƞŀœĮĬňŘŒĬĔŅĶ
ĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

1. ĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬėŌƞĴŊŀȮŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĨŇħĨŅĴĬňŘĴŋƞĚŏĬƟĬĪňŗĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĶŃľĺƞŅĚ
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬėŌƞĴŊŀȮŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŏĮƦĬœĮĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĪňŗĶŃĭŋœĺƟľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃĴň
ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėŒħŏĔŇħĕŉŘĬĭƟŅĚȮħńĚĬňŘ 

¶ ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴėĶĭĩƟĺĬĕŀĚŏŀĔĽŅĶĕƟŀŏĽĬŀ įŌƟĭĶŇľŅĶėĺĶĨĶĺěĽŀĭĺƞŅĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĪňŗ
ĵŊŗĬŏĕƟŅĴŅĬńŘĬȮĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭėĶĭĩƟĺĬĨŅĴĪňŗėŌƞĴŊŀĔņľĬħœĺƟŒĬĪŋĔľńĺĕƟŀȮŏĝƞĬȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃ
ŏľĨŋįĸȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĔŇěĔĶĶĴȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮĨńĺĝňŘĺńħȮŐĸŃŐįĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĔŅĶĕŅħľŅĵœĮ
ĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŒħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĬŉŗĚŀŅěĭƞĚĝňŘĩŉĚėĺŅĴœĴƞŏĕƟŅŒěŒĬėŌƞĴŊŀȮľĶŊŀėĺŅĴĸŃŏĸĵŒĬ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ 

¶ ĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢėŋĦĳŅıĔŅĶĬņŏĽĬŀ įŌƟĭĶŇľŅĶėĺĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢėŋĦĳŅıĕŀĚĔŅĶĬņŏĽĬŀ
ĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶȮ&ľŅĔĴňĔŅĶĬņŏĽĬŀħƟĺĵĺŅěŅ'ȮĶĺĴĩŉĚėŋĦĳŅıĕŀĚŏŀĔĽŅĶĪňŗěńħĪņĕŉŘĬȮĺƞŅĴň
ėĺŅĴĝńħŏěĬȮĔĶŃĝńĭȮŐĸŃŏĕƟŅŒěĚƞŅĵĨŅĴĪňŗėŌƞĴŊŀŐĬŃĬņľĶŊŀœĴƞȮĔŅĶŒĝƟĳŅļŅĪňŗĽńĭĽĬľĶŊŀœĴƞ
ŏĮƦĬœĮĨŅĴĶŌĮŐĭĭĪňŗĔņľĬħȮŀŅěŏĮƦĬĽńĠĠŅĦĺƞŅįŌƟěńħĪņĵńĚĕŅħėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬľĸńĔŏĔĦĤƢ
ĽņėńĠ 

¶ ĶĺĭĶĺĴĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĶŃľĺƞŅĚĔŅĶıŇěŅĶĦŅ ŒĬĶŃľĺƞŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇȮ
įŌƟĭĶŇľŅĶėĺĶĭńĬĪŉĔĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃľĶŊŀĕƟŀĽĚĽńĵĪňŗėĦŃĔĶĶĴĔŅĶľĶŊŀįŌƟĭĶŇľŅĶĴňĨƞŀĕƟŀŏĽĬŀ
őėĶĚĔŅĶȮĞŉŗĚŀŅěĽŃĪƟŀĬěŋħŀƞŀĬĕŀĚĕƟŀŏĽĬŀĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶŒĝƟėŌƞĴŊŀŀĵƞŅĚœĴƞĽĴĭŌĶĦƢȮľĶŊŀ
ĕƟŀěņĔńħĕŀĚėŌƞĴŊŀŏŀĚĪňŗėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚ 

¶ ĨŇħĨŅĴĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶěńħĪņŐĸŃŀĬŋĴńĨŇ ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀ
őėĶĚĔŅĶěĬĩŉĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŀĬŋĴńĨŇȮĔńĭĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗėĺĶěŃŏĮƦĬȮľŅĔŒĝƟŏĺĸŅĬŅĬŏĔŇĬœĮȮŀŅěĭƞĚĝňŘ
ĩŉĚėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĕŀĚėŌƞĴŊŀȮĔŅĶĕŅħėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮľĶŊŀĮƤĠľŅŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĳŅĵŒĬĪňŗĨƟŀĚŐĔƟœĕ 

2. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĸńıīƢĕŀĚėŌƞĴŊŀȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĸńıīƢěŃĴŋƞĚŏĬƟĬĪňŗįĸĔĶŃĪĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬľĸńĚěŅĔ 
ĴňĔŅĶŒĝƟėŌƞĴŊŀŏıŊŗŀħŌĺƞŅėŌƞĴŊŀĝƞĺĵĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĕŀĚĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶħńĚĬňŘ 

¶ ŀńĨĶŅĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŀńĨĶŅĽƞĺĬĕŀĚĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶ
ŀĬŋĴńĨŇȮĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶŒĝƟėŌƞĴŊŀȮľŅĔŀńĨĶŅĔŅĶŀĬŋĴńĨŇĽŌĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠȮŐĽħĚĺƞŅėŌƞĴŊŀĴň
ĽƞĺĬĝƞĺĵŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĕŀĚĕƟŀŏĽĬŀŐĸŃĪņŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĴňėĺŅĴĴńŗĬŒěĴŅĔĕŉŘĬ 

¶ ėŋĦĳŅıĕŀĚĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶőħĵĶĺĴ ĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıőħĵĶĺĴĕŀĚĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĪňŗĵŊŗĬ
ŏĕƟŅĴŅľĸńĚěŅĔĔŅĶŒĝƟėŌƞĴŊŀȮőħĵŀŅěŒĝƟŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬěŅĔįŌƟıŇěŅĶĦŅľĶŊŀįŌƟĭĶŇľŅĶȮŏĝƞĬȮ
ėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮėĺŅĴĽĴŏľĨŋĽĴįĸĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĕŀĚ
ĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ 

¶ ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬėŌƞĴŊŀ ěńħĪņŐĭĭĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěľĶŊŀĽńĴĳŅļĦƢįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĔńĭĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶȮŏıŊŗŀĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĝńħŏěĬȮĮĶŃőĵĝĬƢŒĝƟ
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ĽŀĵȮŐĸŃėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴėŌƞĴŊŀȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏľĸƞŅĬňŘěŃŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĽņėńĠŒĬĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚėŌƞĴŊŀŒľƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬ 

¶ įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭŀĬŋĴńĨŇ ľŅĔőėĶĚĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇŐĸŃħņŏĬŇĬĚŅĬ
œĮŐĸƟĺȮįŌƟĭĶŇľŅĶėĺĶıŇěŅĶĦŅĩŉĚėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŏľĸƞŅĬńŘĬȮĺƞŅŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĶŃĭŋœĺƟŒĬĕƟŀŏĽĬŀľĶŊŀœĴƞȮĞŉŗĚŀŅěĽŃĪƟŀĬĩŉĚėŋĦĳŅıĕŀĚĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬĪňŗŏĶŇŗĴěŅĔĕƟŀŏĽĬŀĪňŗħň 

3. ĔŅĶĪĭĪĺĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵįŌƟĭĶŇľŅĶėĺĶĬņĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĪĭĪĺĬŐĸŃ
ĮĶńĭĮĶŋĚėŌƞĴŊŀŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀħƟĺĵĺŇīňĔŅĶħńĚĬňŘ 

¶ ěńħĮĶŃĝŋĴĪĭĪĺĬ ěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶƞĺĴĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬŐĸŃįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶ
ĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬľŅĶŊŀĩŉĚěŋħŐĕŖĚȮěŋħŀƞŀĬȮĶĺĴĩŉĚŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ėŌƞĴŊŀ 

¶ ĮĶńĭĮĶŋĚėŌƞĴŊŀ ĮĶńĭĮĶŋĚŏĬŊŘŀľŅȮĶŌĮŐĭĭȮľĶŊŀŏıŇŗĴŏĨŇĴĕƟŀĴŌĸŒĬėŌƞĴŊŀĨŅĴĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃ
ĮƤĠľŅĪňŗıĭȮŏıŊŗŀŒľƟėŌƞĴŊŀĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĨŀĭőěĪĵƢĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀĵŌƞŏĽĴŀ 

ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŏľĸƞŅĬňŘȮěŃĝƞĺĵŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĽŅĴŅĶĩĴńŗĬŒěœħƟĺƞŅ
ėŌƞĴŊŀĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚ
ĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 

ěĶĶĵŅĭĶĶĦȮėŋĦīĶĶĴȮŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ  

įŌƟěńħĪņĮĶŃıķĨŇŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴľĸńĔěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃěĶĶĵŅĭĶĶĦĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮőħĵĮĢŇĭńĨŇĨŅĴľĸńĔ
ěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃěĶĶĵŅĭĶĶĦĪŅĚĺŇĝŅĝňıħńĚĬňŘ  

/,ȮĨƟŀĚĴňėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮœĴƞĬņįĸĚŅĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬĴŅŏĮƦĬįĸĚŅĬĕŀĚĨĬȮœĴƞŒĝƟľĶŊŀěƟŅĚĺŅĬįŌƟŀŊŗĬ
ŒľƟĪņįĸĚŅĬŐĸŃĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŏĽĬŀĕŀĨņŐľĬƞĚȮŐĸŃœĴƞĸŀĔŏĸňĵĬįĸĚŅĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮĶĺĴĪńŘĚœĴƞĬņįĸĚŅĬĕŀĚ
ĨĬŏŀĚŒĬŏĶŊŗŀĚŏħňĵĺĔńĬœĮŏįĵŐıĶƞŒĬĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĺŇĝŅĝňıĴŅĔĔĺƞŅľĬŉŗĚĜĭńĭŒĬĸńĔļĦŃĪňŗěŃĪņŒľƟŏĕƟŅŒě
įŇħĺƞŅŏĮƦĬįĸĚŅĬŒľĴƞ  

0,ȮĨƟŀĚŒľƟŏĔňĵĶĨŇŐĸŃŀƟŅĚĩŉĚĭŋėėĸľĶŊŀŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĬņĴŅŒĝƟŒĬįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĝňıĕŀĚĨĬŏŀĚ
ŐĸŃŐĽħĚľĸńĔģŅĬĕŀĚĔŅĶėƟĬėĺƟŅ  

1,ȮĨƟŀĚœĴƞėņĬŉĚĩŉĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĺŇĝŅĝňıěĬĸŃŏĸĵľĶŊŀĸŃŏĴŇħĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚįŌƟŀŊŗĬŐĸŃĽŇĪīŇ
ĴĬŋļĵĝĬȮ 

2,ȮįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĝňıĨƟŀĚœħƟĴŅěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝƟľĸńĔĺŇĝŅĝňıŏĮƦĬŏĔĦĤƢȮœĴƞĴňŀėĨŇĴŅŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃ
ŏĽĬŀįĸĚŅĬĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮœĴƞěĚŒěŏĭňŗĵĚŏĭĬįĸĔŅĶĻŉĔļŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮľĶŊŀĺŇěńĵȮőħĵľĺńĚ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢĽƞĺĬĨńĺȮľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŐĔƞįŌƟŀŊŗĬȮŐĸŃŏĽĬŀįĸĚŅĬĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮœĴƞĕĵŅĵĕƟŀ
ėƟĬıĭőħĵĮĶŅĻěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĵŊĬĵńĬŒĬĪŅĚĺŇĝŅĝňı  

3. ĨƟŀĚĬņįĸĚŅĬœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĪŅĚĪňŗĝŀĭīĶĶĴȮŐĸŃĝŀĭħƟĺĵĔġľĴŅĵ  
4. ľŅĔįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĝňıĴňĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĪņĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĬľĶŊŀĽńĨĺƢȮįŌƟĕŀěŃĨƟŀĚĵŊŗĬľĸńĔģŅĬ

ŐĽħĚĔŅĶŀĬŋĠŅĨěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚĽĩŅĭńĬĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 
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ĭĪĪňŗȮ5 
ĮƤĠľŅȮŀŋĮĽĶĶėȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃıńĥĬŅĚŅĬ 

 
ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ  

ŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĨŅĴŐįĬ 
ĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮıĭĮƤĠľŅľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėľĸŅĵĮĶŃĔŅĶĪňŗŀŅěĪņŒľƟ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĸƞŅĝƟŅŐĸŃœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĔņľĬħȮħńĚĬńŘĬȮěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬ
ĨņŐľĬƞĚȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňȮįŌƟŏĕňĵĬœħƟĶĺĭĶĺĴĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅ
ŀŋĮĽĶĶėĪňŗĽņėńĠŐĸŃŀŅěĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴȮıĶƟŀĴĪńŘĚŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅőħĵĽĶŋĮœĺƟħńĚĬňŘ  

1. ĔŅĶŏĕňĵĬőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀŏĽĬŀŀĬŋĴńĨŇħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĬńŘĬœĴƞŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭŏħňĵĺĔńĬȮĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬ
ŒĬĭŅĚĮĶŃŏħŖĬȮĞŉŗĚĪņŒľƟőėĶĚĶƞŅĚĽƞĺĬĨƞŅĚȮŕȮœĴƞĽŀħėĸƟŀĚĔńĬȮ 

2. őėĶĚĔŅĶĪňŗĔņľĬħĕŉŘĬȮœĴƞœħƟŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃħņŏĬŇĬĚŅĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮ 
3. ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőėĶĚĔŅĶĴŅĔŏĔŇĬœĮȮĴňĔŅĶıĶĶĦĬŅĵŅĺŏĔŇĬœĮȮŀŅěĪņŒľƟĔŅĶĶŃĭŋœĴƞĝńħŏěĬȮ 
4. ĮƤĠľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮľĶŊŀŏĔĦĤƢĔŅĶĺńħįĸĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮĞŉŗĚĭĶĶĸŋœĺƟŀĵƞŅĚȮ
ĔĺƟŅĚȮŕȮĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴœĴƞĝńħŏěĬ 

5. ĔņľĬħĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĔĺƟŅĚŏĔŇĬœĮŐĸŃœĴƞĝńħŏěĬȮĪņŒľƟŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚőėĶĚĶƞŅĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶ
œĴƞĽŀħėĸƟŀĚĔńĬȮ 

6. ĔŅĶĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶěńħőėĶĚĔŅĶœĴƞŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭőėĶĚĔŅĶȮĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩěńħ
őėĶĚĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ 

7. įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶĵńĚĕŅħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶȮ&Key Performance Indicators: KPIs) ĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮ 

8. œĴƞœħƟĨńŘĚĶńĭĔŅĶěńħőėĶĚĔŅĶĽņľĶńĭőėĶĚĔŅĶĪňŗĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŏĶƞĚħƞĺĬȮŐĸŃœĴƞœħƟěńħĽĶĶ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĽņľĶńĭőėĶĚĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺœĺƟȮ 

9. ĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭĴňěņĬĺĬěŜŅĔńħȮĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 
10. ĔġȮĶŃŏĭňĵĭȮŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇħƟŅĬȮĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃıńĽħŋȮĴňĔŅĶĮĶŃĔŅĻŀƟŅĚŀŇĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĪņŒľƟĴň
įĸĔŅĶĨƞŀĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇȮȮ 

11. œĴƞĴňĔŅĶĬŜŅįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶěńħĔŅĶőėĶĚŒĬėĶńŘĚĪňŗįƞŅĬĴŅȮĴŅĻŉĔļŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮŒĬĔŅĶěńħ
őėĶĚĔŅĶŒĬėĶńŘĚĨƞŀœĮ 

12. ĕŅħĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶěńħĽĶĶĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶȮĶĺĴĩŉĚ
ŐįĬĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħ 

 
ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔƟœĕŐĸŃıńĥĬŅ 

1. ĚŅĬŐįĬŐĸŃĬőĵĭŅĵœħƟŀŀĔŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľƟĽƞĺĬĚŅĬŀŊŗĬĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶ
ŏĕňĵĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴœħƟĨĶĚĮĶŃŏħŖĬȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĬȮ 

2. őėĶĚĔŅĶĪňŗěńħėĺĶŏĕňĵĬľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸȮőħĵŒľƟĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅȮĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĪňŗȮ
ĨĶĚĮĶŃŏħŖĬŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮ 
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3. ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőėĶĚĔŅĶėĺĶĴňŏıňĵĚȮ1Ȯ-Ȯ3ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮœĴƞĺƞŅőėĶĚĔŅĶĬńŘĬěŃĴňĕĬŅħŏĸŖĔȮľĶŊŀ
ŒľĠƞĔŖĨŅĴȮŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĺńħįĸœħƟěĶŇĚȮ 

4. ĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮľĶŊŀħńĝĬňĺńħįĸĽņŏĶŖěĕŀĚįĸįĸŇĨĨƟŀĚĴňŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀĚƞŅĵŒĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸȮėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮŐĸŃįĸĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ 

5. ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĲŀĶƢĴĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶĶŃĭŋĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮŐĸŃĴň
ėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮĪņŒľƟŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚőėĶĚĔŅĶĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮ 

6. ŏĴŊŗŀıĭĺƞŅĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶěńħœĴƞŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗĕŀŀĬŋĴńĨŇœĺƟȮįŌƟŏĽĬŀ
őėĶĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩĕŀŀĬŋĴńĨŇĮĶńĭŐįĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭőėĶĚĔŅĶœħƟĔƞŀĬħņŏĬŇĬĔŅĶ
ěĶŇĚȮŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĔņľĬħœĺƟ 

7. ěńħĮĶŃĝŋĴŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĔņľĬħȮĨńĺĝňŘĺńħȮľĶŊŀĔŅĶŒľƟėņŐĬŃĬņȮŐĸŃŀīŇĭŅĵŏıŊŗŀ
ĬŜŅĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĔŅĶĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬĨƞŀ
ŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ 

8. ĚŅĬŐįĬœħƟĴňĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĽņľĶńĭőėĶĚĔŅĶŏĶƞĚħƞĺĬœĺƟőħĵŏĜıŅŃȮŏıŊŗŀĨńŘĚĶńĭĔŅĶěńħȮ
őėĶĚĔŅĶŒĬĸńĔļĦŃħńĚĔĸƞŅĺȮ 

9. ľŅĔőėĶĚĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬȮőħĵįŌƟĭĶŇľŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸƟĺȮĺƞŅĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĴŅĔĔĺƞŅĪňŗĕŀŀĬŋĴńĨŇœĺƟȮĽŅĴŅĶĩĕŀŀĬŋĴńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟȮĞŉŗĚŀĵŌƞŒĬħŋĸĵ
ıŇěŅĶĦŅĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮ 

10. ĚŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃıńĽħŋŒľƟėņŐĬŃĬņŒĬĽƞĺĬĕŀĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĕŀĚőėĶĚĔŅĶœħƟŒĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮħńĚĬńŘĬȮěŉĚ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅĔġȮĶŃŏĭňĵĭȮŐĸŃĕƟŀĭńĚėńĭħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶĭńĠĝňȮŐĸŃĔŅĶıńĽħŋȮŐĸŃĨƟŀĚ
ĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŏĮƦĬĮĶŃěņŏıŊŗŀŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶěńħĪņėŜŅĕŀŀĬŋĴńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĔŅĶ
ŏĭŇĔěƞŅĵėƞŅĨŀĭŐĪĬȮėƞŅŒĝƟĽŀĵȮŐĸŃėƞŅĺńĽħŋȮȮ 

11. ľŅĔŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶŏħŇĴĴňĔŅĶĔŜŅľĬħŒľƟĴňĔŅĶŏĕňĵĬĭĶĶĵŅĵĔŅĶĪĭĪĺĬȮľĶŊŀŒľƟĶŃĭŋĔŅĶĬŜŅįĸĔŅĶȮ
ħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĪňŗįƞŅĬĴŅȮĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀŐĔƟœĕŒĬĽƞĺĬŒħĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗŏĽĬŀ
ĕŀŀĬŋĴńĨŇěńħėĶńŘĚĨƞŀœĮȮěŃĪņŒľƟőėĶĚĔŅĶĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃĽŃĪƟŀĬĳŅıėĺŅĴĽņŏĶŖě
ŒĬĶŃĵŃĵŅĺœħƟ 

12. ĔņľĬħĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ 
 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ  
ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňŏıŊŗŀĕŀŀĬŋĴńĨŇěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĨŅĴŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚ

ĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮŏĮƦĬľĸńĔĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĔńĭĪŋĔĽƞĺĬĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĚŅĬ 
ŏŀĔĽŅĶȮĚŅĬĮĶŃĝŋĴȮŐĸŃĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮįŌƟŏĕňĵĬĴň
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸŏıŇŗĴŏĨŇĴħńĚĬňŘ  

1. ĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅįĸĔĶŃĪĭěŅĔĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬȮŐĸŃŏĸŊŀĔĺŇīňȮľĶŊŀĔņľĬħŐĬĺĪŅĚ 
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶıŇěĔĶĶĴŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶĸħėĺŅĴ
įŇħıĸŅħĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬ  

2. ıńĥĬŅĪńĔļŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĴńŗĬĻŉĔļŅİƗĔİĬľŅėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮŕȮŀĵŌƞŏĽĴŀȮŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ  
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3. ıńĥĬŅĶŃĭĭĚŅĬȮĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĽņėńĠĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮŒĬĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬȮŀŅĪŇȮĶŃĭĭ
ĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶ  

4. ěńħŒľƟĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶőėĶĚĔŅĶŐĔƞĭŋėĸŅĔĶĪŋĔėĬ  
ŒĬĽĩŅĭńĬłȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒĬŐĬĺĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃĪņĔŅĶŏįĵŐıĶƞėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮƦĬ 
ĸŅĵĸńĔļĦƢŀńĔļĶȮŐĸŃŐěƟĚŏĺňĵĬŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪŋĔėĬĪĶŅĭ  

5. ŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮľĶŊŀŏĪėĬŇėŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľĴƞȮŕȮĳŅĵŒĨƟ 
ĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭȮĮĶŃĔŅĻĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮŐĸŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ  

6. ĶńĭĲƤĚėņŐĬŃĬŜŅŐĸŃĕƟŀėŇħŏľŖĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚěŅĔįŌƟŀŊŗĬŀĵŌƞŏĽĴŀőħĵœĴƞĮƕħĔńŘĬėĺŅĴėŇħĕŀĚ
įŌƟŀŊŗĬȮŀňĔĪńŘĚĽŅĴŅĶĩĬŜŅĕƟŀėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ  
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ĭĶĶĦŅĬŋĔĶĴ 
 
ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮı,Ļ,Ȯ2555. (2555, 25 ıķļĳŅėĴ',ȮĶŅĝĔŇěěŅĬŋŏĭĔļŅ,ȮŏĸƞĴȮ129 
 ĨŀĬĪňŗȮ45 Ĕ,ȮľĬƟŅȮ1. 
ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶıńĽħŋĳŅėĶńģȮı,Ļ,Ȯ2560. (2560, 24 ĔŋĴĳŅıńĬīƢ', ĶŅĝĔŇěěŅ
 ĬŋŏĭĔļŅ. ŏĸƞĴȮ134 ĨŀĬĪňŗȮ24 Ĕ,ȮľĬƟŅȮ1ů87. 
ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ,Ȯ&2555). ĕƟŀĭńĚėńĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶėĸńĚȮ
 ŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬȮı,Ļ,Ȯ2555.  
ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ,Ȯ&2555). ĕƟŀĭńĚėńĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵŀńĨĶŅėƞŅĨŀĭŐĪĬĔŅĶ
 ěƞŅĵŏĚŇĬėƞŅĨŀĭŐĪĬŐĔƞĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔĪňŗĴŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟŐĔƞĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮı,Ļ,Ȯ2555. 
ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ,Ȯ&2556). ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĸƞĺĚŏĺĸŅȮı,Ļ,Ȯ
 2556.  
ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ,Ȯ&2557). ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀ
 ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮı,Ļ,Ȯ2557.  
ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ,Ȯ&2557, 27 ĴňĬŅėĴ', ĮĶŃĔŅĻĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮŏĶŊŗŀĚȮĔŜŅľĬħŀńĨĶŅėƞŅ
 ŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚŏħŇĬĪŅĚȮėƞŅĪňŗıńĔȮŐĸŃėƞŅıŅľĬŃŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ.  
ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ,Ȯ&2559). ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃŀńĨĶŅ
 ėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶěńħĮĶŃĝŋĴȮİƗĔŀĭĶĴȮŐĸŃĔŅĶěńħĚŅĬȮı,Ļ,Ȯ2559.  
ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ,Ȯ&2562). ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĶńĭŏĚŇĬȮĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅŏĚŇĬȮ
 ŐĸŃĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵŏĚŇĬȮı,Ļ,Ȯ2562.  
ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ,Ȯ&2564). ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵŏĚŇĬ
 ėƞŅŒĝƟěƞŅĵőėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶħƟŅĬħĬĨĶňŐĸŃĻŅĽĨĶƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĶŊŀőėĶĚĔŅĶľĶŊŀ
 ĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔŅĶĕŀĚĽĩŅĭńĬȮı,Ļ,Ȯ2564.  
ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ,Ȯ&2567, 28 ĨŋĸŅėĴ', ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĸƞĺĚŏĺĸŅĕŀĚ
 įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ.  
ĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ,Ȯ&2567, 28 ĨŋĸŅėĴ', ĮĶŃĔŅĻĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮŏĶŊŗŀĚȮĺńĬŐĸŃŏĺĸŅ
 ĪŜŅĚŅĬȮŐĸŃĺńĬľĵŋħĚŅĬĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ.  
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ĳŅėįĬĺĔ 
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ĳŅėįĬĺĔȮĔȮŐĭĭĽņĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶȮĔŇěĔĶĶĴȮ&ĽĔĺ,ĚĮĴ,..2' 
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ĳŅėįĬĺĔȮĕȮŐĭĭŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴȮ&ĽĔĺ,ĚĮĴ,..0' 
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ĳŅėįĬĺĔȮėȮŐĭĭŏĽĬŀĺŅĶŃŏĕƟŅĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬ 
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ĳŅėįĬĺĔȮĚȮĭńĬĪŉĔĕƟŀėĺŅĴĸĚĬŅĴŒĬőėĶĚĔŅĶľĸńĚĴĨŇĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĭńĬ 
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ĳŅėįĬĺĔȮěȮĔġľĴŅĵȮĕƟŀĭńĚėńĭȮĶŃŏĭňĵĭȮĮĶŃĔŅĻȮľĸńĔŏĔĦĤƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

+ȮĕƟŀĭńĚėńĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶėĸńĚȮŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬȮı,Ļ,Ȯ0333 
- ĕƟŀĭńĚėńĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵŀńĨĶŅėƞŅĨŀĭŐĪĬĔŅĶěƞŅĵŏĚŇĬėƞŅĨŀĭŐĪĬŐĔƞĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔ   
  ĪňŗĴŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟŐĔƞĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮı,Ļ,Ȯ0333 
- ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮı,Ļ,Ȯ0335Ȯ 
- ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĸƞĺĚŏĺĸŅȮı,Ļ,Ȯ0334 
- ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĶńĭŏĚŇĬȮĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵŏĚŇĬȮı,Ļ,Ȯ0340 
- ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵŏĚŇĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵőėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴ 
  ĪŅĚĺŇĝĔŅĶħƟŅĬħĬĨĶňŐĸŃĻŅĽĨĶƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĶŊŀőėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔŅĶĕŀĚĽĩŅĭńĬȮ 
  ı,Ļ,Ȯ0342 
- ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮı,Ļ,Ȯ0335 
- ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃŀńĨĶŅėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶěńħĮĶŃĝŋĴȮİƗĔŀĭĶĴȮŐĸŃ 
   ĔŅĶěńħĚŅĬȮı,Ļ,Ȯ0337Ȯ 
+ȮĮĶŃĔŅĻĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮŏĶŊŗŀĚȮĺńĬŐĸŃŏĺĸŅĪņĚŅĬȮŐĸŃĺńĬľĵŋħĚŅĬĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽĩŅĭńĬħĬĨĶň  
  ĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 
- ĮĶŃĔŅĻĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮŏĶŊŗŀĚȮĔņľĬħŀńĨĶŅėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚŏħŇĬĪŅĚȮėƞŅĪňŗıńĔȮŐĸŃėƞŅıŅľĬŃŒĬĔŅĶ  
  ŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
- ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĸƞĺĚŏĺĸŅĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅ 
 
  



+Ȯ47Ȯ+ 

+ȮĕƟŀĭńĚėńĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶėĸńĚȮŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬȮı,Ļ,Ȯ0333



+Ȯ48Ȯ+ 



+Ȯ49Ȯ+ 



+Ȯ50Ȯ+ 



+Ȯ51Ȯ+ 



+Ȯ52Ȯ+ 



+Ȯ53Ȯ+ 

 
 
 
  



+Ȯ54Ȯ+ 

- ĕƟŀĭńĚėńĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵŀńĨĶŅėƞŅĨŀĭŐĪĬĔŅĶěƞŅĵŏĚŇĬėƞŅĨŀĭŐĪĬŐĔƞĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔ   
  ĪňŗĴŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟŐĔƞĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮı,Ļ,Ȯ0333

 



+Ȯ55Ȯ+ 

 
  



+Ȯ56Ȯ+ 

- ĶŃŏĭňĵĭĽĩŅĭńĬħĬĨĶňĔńĸĵŅĦŇĺńĥĬŅȮĺƞŅħƟĺĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮı,Ļ,Ȯ0335Ȯ



+Ȯ57Ȯ+ 



+Ȯ58Ȯ+ 



+Ȯ59Ȯ+ 










































































































