
แผนบริหารความเสี่ยง สถาบั นดนตรีกั ลยาณิวั ฒนา ปี งบประมาณ พ.ศ. 2569

ประเด็นความเสี่ยง COSO มาตรการ คำอธิบายมาตรการ

ผลผลิต ผลลั พธ์ ที่ได้จากการดำเนินการตามมาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม

ตั วชี้วั ด ค่าเป้ าหมาย ผลดำเนิน
การ

คำอธิบายผล
ดำเนินการ ผู้ กำกั บดูแล

S1: คะแนน ITA ไม่ผ่านเกณฑ์ (83.68) Internal
Environment คู่มือการจัดเก็บข้ อมูลโปร่งใส

กำหนดและจัดทำขั้ นตอนการดำเนินงานด้ านการเก็บรวบรวม การตรวจ
สอบ และการเผยแพร่ข้ อมูลให้ เป็ นระบบเดียวกัน พร้ อมทั้ งกำหนดผู้ รับ
ผิดชอบข้ อมูล (Data Owner) อย่างชัดเจน และชี้แจงแนวทางการ
ปฏิบัติให้ บุคลากรทุกระดับถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด

คะแนน ITA ≥ 85 รก.ผอ.สำนักงานสถาบันฯ

ระดับความเสี่ยง Risk Assessment วิเคราะห์จุดอ่อน 10 หมวด
นำผลการประเมินจากปีที่ผ่านมาเป็ นฐานข้ อมูลในการวิเคราะห์จุดอ่อน
รายหมวด โดยดำเนินการตรวจสอบทีละหมวด และจัดลำดับความสำคัญ
ของหมวดที่มีความเสี่ยงสูง เพื่อดำเนินการปรับปรุงแก้ ไขก่อน

Control Activities ตรวจสอบเอกสาร/Audit

จัดให้ มีการตรวจสอบเอกสารโดยใช้ รายการตรวจสอบ (Checklist) ทุก
ครั้ งก่อนการเผยแพร่ พร้ อมทั้ งดำเนินการตรวจประเมินภายใน (Audit)
เป็ นประจำรายเดือนหรือรายไตรมาส และกำหนดให้ มีการอนุมัติอย่าง
น้ อยสองระดับก่อนเผยแพร่ข้ อมูล

Information and
Communication

สื่อสารเกณฑ์ ITA ให้ ทุก
หน่วย

ดำเนินการสื่อสารและสร้ างความเข้ าใจแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้ อง โดย
การจัดส่งหนังสือราชการและ/หรือจัดประชุมชี้แจง กำหนดปฏิทินการส่ง
งานที่ชัดเจน รวมถึงจัดทำคู่มือและสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ
Infographic เพื่อใช้ เป็ นแนวทางในการปฏิบัติงาน

5 5 25 สูงมาก Monitoring
Activities ติดตามผลไตรมาส

ติดตามและประเมินความก้ าวหน้ าการดำเนินงานเป็ นรายไตรมาส
พร้ อมจัดทำรายงานหมวดที่ยังไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน และสั่งการให้
ดำเนินการปรับปรุงแก้ ไขโดยทันทีเมื่อพบประเด็นปัญหา

S2: นักศึกษาใหม่ไม่ถึงเป้า Objective Setting ตั้ งเป้ารับนักศึกษา
กำหนดเป้าหมายการรับนักศึกษาแยกตามสาขาวิชาอย่างชัดเจน พร้ อม
จัดประชุมเพื่อยืนยันเป้าหมายดังกล่าว และจัดทำตารางติดตามผลการ
ดำเนินงานเป็ นรายเดือน

จำนวน
นักศึกษาใหม่ ≥ 32 ดร.คมสัน ดิลกคุณานันท์

ระดับความเสี่ยง Event
Identification วิเคราะห์สาเหตุผู้ สมัครลด

 ดำเนินการทบทวนและวิเคราะห์ข้ อมูลย้ อนหลัง (Data Review) เพื่อ
วิเคราะห์กระบวนการรับสมัคร (Funnel) และระบุจุดที่เกิ ดการสูญเสียใน
แต่ละขั้ นตอน ได้ แก่ การรับรู้  การสมัคร การเข้ าสอบ และการยืนยันสิทธิ์
เพื่อนำไปวิเคราะห์สาเหตุและจัดทำแผนการปรับปรุงแก้ ไขอย่างเหมาะ
สม

Risk Response จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์
 จัดกิจกรรมด้ านการแนะแนวและการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้ างการรับรู้
รวมถึงดำเนินกิจกรรมร่วมกับโรงเรียนเครือข่าย เพื่อเสริมสร้ างความต่อ
เนื่องและประสิทธิภาพของกระบวนการรับสมัครนักศึกษา

Information and
Communication แคมเปญสื่อสารเจาะกลุ่ม

 จัดทำเนื้อหาประชาสัมพันธ์ (Content) ที่เกี่ยวข้ องกับกิจกรรมการ
เรียนการสอนและการใช้ ชีวิ ตของนักศึกษา พร้ อมกำหนดช่องทางการ
สื่อสารเพื่อให้ สามารถตอบข้ อซักถามของผู้ สนใจได้ อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ5 5 25 สูงมาก

S3: ผลกระทบต่อการบริการสังคมยังไม่
สามารถประเมินเชิงผลตอบแทนทางสัมคม

(SROI) ได้ อย่างเป็ นระบบ
Objective Setting ตั้ ง Outcome/Impact ทุก

โครงการ

กำหนดตัวชี้วัดผลการดำเนินงาน (KPI) และผลลัพธ์ (Outcome) ของ
โครงการตั้ งแต่ก่อนเริ่มดำเนินการ และใช้ แบบฟอร์มการจัดเก็บข้ อมูล
กลางของสถาบัน เพื่อให้ การวัดผลลัพธ์และผลกระทบเป็ นไปในทิศทาง
เดียวกันและมีมาตรฐานเดียวกัน

ค่า SROI ≥ 1.0 ดร.ตวันรัตน์ มีวงศ์อุโฆษ
ระดับความเสี่ยง Event

Identification สำรวจช่องว่างผลลัพธ์
จัดเก็บข้ อมูลก่อนและหลังการดำเนินโครงการ (Before–After) จากผู้
เข้ าร่วมโครงการหรือกลุ่มเป้าหมาย และนำข้ อมูลดังกล่าวมาเปรียบ
เทียบกับเป้าหมายที่กำหนดไว้  เพื่อประเมินผลลัพธ์ที่เกิ ดขึ้นจริง

Information and
Communication

สื่อสารรายงาน Impact ต่อ
Stakeholders

จัดทำรายงานสรุปผลลัพธ์และผลกระทบของโครงการในรูปแบบที่
เข้ าใจง่าย โดยนำเสนอผ่านภาพประกอบและตัวเลขสำคัญ พร้ อมเผย
แพร่ข้ อมูลให้ ผู้ มีส่วนเกี่ยวข้ องได้ รับทราบอย่างทั่วถึง

Monitoring
Activities

ตรวจเยี่ยมโครงการภาค
สนาม

ติดตามและตรวจสอบผลที่เกิ ดขึ้นหลังสิ้นสุดโครงการ ว่ายังคงก่อให้
เกิดประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมายหรือไม่ และบันทึกข้ อมูลดังกล่าวเพื่อนำ
ไปใช้ ในการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานในรอบถัดไป4 2 8 ปานกลาง
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S4: งานวิจัยไม่ถูกอ้ างอิง / BRN ต่ำ (งานวิจัย
ทางด้ นดนตรีของสถาบันฯ มีความหลากหลาย)

Event
Identification

วิเคราะห์ลักษณะงานวิจัย
ตามประเภท

 จำแนกประเภทผลงานอย่างชัดเจน ได้ แก่ งานวิจัยเชิงวิชาการ งาน
วิจัยเชิงสร้ างสรรค์ และงานบริการวิชาการด้ านศิลปะ เพื่อให้ สามารถ
กำหนดและใช้ ตัวชี้วัดที่เหมาะสมกับลักษณะของผลงานแต่ละประเภท

มีการจำแนก
ประเภทผลงาน

≥ 100% ของ
โครงการ

ผู้ ช่วยศาสตราจารย์
ดร.ศุภพร สุวรรณภักดี

ระดับความเสี่ยง Control Activities Creative Research
Pathway

กำหนดเส้ นทางการพัฒนาผลงานตั้ งแต่ระยะเริ่มต้ นของโครงการ
ครอบคลุมกระบวนการสร้ างสรรค์ การแสดง และการเผยแพร่ผลงานใน
รูปแบบต่าง ๆ เช่น proceeding บทความวิชาการ หรือคลังผลงาน
(repository)

โครงการที่มี
แผน

publication
≥ 80%

Information and
Communication

Research & Creative
Repository

จัดเก็บและบริหารจัดการองค์ประกอบของผลงานอย่างเป็ นระบบ ได้ แก่
โน้ ตดนตรี (score) สื่อเสียง (audio) สื่อภาพเคลื่อนไหว (video) และ
programme note พร้ อมข้ อมูลกำกับ (metadata) เพื่อเพิ่มการมองเห็น
การเข้ าถึง และการอ้ างอิงผลงานในรูปแบบที่เหมาะสมกับงานดนตรี

จำนวนผลงาน
ใน repository เพิ่มขึ้นทุกปี

3 4 12 สูง Risk Response Hybrid Metrics

ใช้ ตัวชี้วัดแบบผสมผสานในการประเมินผลงาน อาทิ จำนวนการอ้ างอิง
(citation) การเผยแพร่ใน proceeding การมี DOI/ISBN และการแสดง
ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ แทนการพิจารณาเฉพาะจำนวนการ
อ้ างอิงเพียงอย่างเดียว

จำนวนผลงานที่
มี output เชิง
เผยแพร่

≥ 2 outputs /
โครงการ

F1: รายได้ จากการดำเนินงานของโครงการจัด
ตั้ งศูนย์บริการวิชาการและบริหารทรัพย์สิ นยังไม่
เป็ นไปตามเป้าหมาย (อยู่ระหว่างทดลองดำเนิน

การ)
Objective Setting

กำหนดเป้าหมายรายได้ ใน
ขอบเขตของโครงการจัดตั้ ง
ศูนย์บริการวิชาการและ
บริหารทรัพย์สิ น

กำหนดเป้าหมายรายได้ จากการให้ บริการของโครงการจัดตั้ งศูนย์
บริการวิชาการและบริหารทรัพย์สิ น โดยอ้ างอิงจากบริการที่มีการดำเนิน
การอยู่แล้ ว และกำหนดเป้าหมายให้ สอดคล้ องกับระยะทดลองดำเนิน
การของโครงการ

สถานะการ
ทดลองดำเนิน

การ
≥ 4%

ดร.ตวันรัตน์ มีวงศ์อุโฆษ

ระดับความเสี่ยง Event
Identification

วิเคราะห์ศักยภาพแหล่งราย
ได้

วิเคราะห์โครงสร้ างรายได้ จำแนกตามประเภทบริการ เพื่อระบุข้ อจำกัด
ปัญหา และโอกาสในการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน

รายงาน
วิเคราะห์รายได้

1 ฉบับ/
ปีงบประมาณ

Risk Response เพิ่มประสิทธิภาพบริการที่มี
อยู่

ปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการและการสื่อสารของบริการที่มีอยู่
โดยไม่เพิ่มภาระด้ านโครงสร้ างองค์กร และไม่ขยายหรือเปิดบริการใหม่
เกินขอบเขตของโครงการ

อัตราการใช้
บริการ ≥ 4%

Control Activities ติดตามและควบคุมรายรับ–
รายจ่าย

ติดตามและตรวจสอบรายได้ และค่าใช้ จ่ายของโครงการจัดตั้ งศูนย์
บริการวิชาการและบริหารทรัพย์สิ นเป็ นรายไตรมาส พร้ อมจัดทำรายงาน
เปรียบเทียบผลการดำเนินงานกับเป้าหมายที่กำหนด เพื่อนำเสนอต่อผู้
บริหาร

รายงานการเงิน 4 ครั้ ง/ ปี
4 3 12 ปานกลาง

O1: การเบิกจ่ายผู้ ประกอบการล่าช้ า Event
Identification วิเคราะห์ขั้ นตอนล่าช้ า

ทบทวนและวิเคราะห์กระบวนการเบิกจ่ายทั้ งหมด (Flow การเบิกจ่าย)
เพื่อระบุขั้ นตอนที่เกิ ดความล่าช้ าหรือเป็ นอุปสรรคในการดำเนินงาน
อย่างแท้ จริง

ระยะเวลาเบิก
จ่าย ≤ 15 วัน รก.ผอ.สำนักงานสถาบันฯระดับความเสี่ยง

Control Activities ปรับขั้ นตอน/Checklists

ปรับลดและปรับปรุงขั้ นตอนการดำเนินงาน โดยกำหนดระยะเวลาการ
ให้ บริการ (Service Level Agreement: SLA) ภายใน 15 วัน พร้ อมจัด
ทำรายการตรวจสอบ (Checklist) สำหรับผู้ ยื่นคำขอ และจัดทำคู่มือการ
ปฏิบัติงานเพื่อใช้ เป็ นแนวทางเดียวกัน

Monitoring
Activities รายงานงานค้ าง จัดทำระบบแสดงสถานะงานค้ าง (Dashboard) และจัดส่งรายงาน

ติดตามความก้ าวหน้ าการดำเนินงานเป็ นประจำทุกสัปดาห์3 5 15 สูง

O2: จำนวนอาจารย์เลื่อนตำแหน่งไม่เพิ่มขึ้น Internal
Environment ชี้แจงเกณฑ์ตำแหน่ง

จัดการอบรมเพื่อชี้แจงหลักเกณฑ์และแนวทางการดำเนินงานให้ มี
ความชัดเจน พร้ อมจัดทำคู่มือและรายการตรวจสอบ (Checklist) รวมถึง
จัดตั้ งช่องทางสำหรับตอบข้ อซักถาม (Q&A Channel)

จำนวนอาจารย์
เลื่อนตำแหน่ง ≥ 3 ดร.คมสัน ดิลกคุณานันท์

ระดับความเสี่ยง Control Activities Mentoring / Clinic
แต่งตั้ งผู้ ช่วยในการตรวจสอบและให้ คำปรึกษาด้ านผลงาน ควบคู่กับ
การสนับสนุนทุนเริ่มต้ น (Seed Grant) และการจัดกิจกรรมให้ คำปรึกษา
เชิงปฏิบัติการด้ านแฟ้มสะสมผลงาน (Portfolio Clinic)

Risk Response แผนพัฒนาแต่ละคน จัดทำแผนพัฒนาผลงานรายบุคคล (Roadmap รายบุคคล) พร้ อม
สนับสนุนทรัพยากรที่จำเป็ นต่อการดำเนินงานอย่างเหมาะสม

Monitoring
Activities ติดตามแต่ละไตรมาส จัดประชุมเพื่อติดตามและทบทวนความก้ าวหน้ าการดำเนินงานเป็ นราย

บุคคล และจัดทำรายงานผลการดำเนินงานเสนอต่อผู้ บริหารเป็ นระยะ4 5 20 สูงมาก

O3: ระบบบริหารไม่สามารถคงมาตรฐานสากล
MusiQuE

Internal
Environment อบรมมาตรฐาน

จัดการอบรมเพื่อสร้ างความเข้ าใจเกี่ยวกับเกณฑ์ MusiQuE ให้ แก่ทุก
ฝ่ ายในทิศทางเดียวกัน เพื่อให้ การดำเนินงานเป็ นไปอย่างสอดคล้ องกับ
มาตรฐานเดียวกัน

ความ
สอดคล้ อง
MusiQuE

100% ผู้ ช่วยศาสตราจารย์
ดร.อโณทัย นิติพน

ระดับความเสี่ยง Risk Assessment Gap Analysis
ดำเนินการตรวจวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) ครอบคลุมทั้ ง 7
มาตรฐานของ MusiQuE และจัดลำดับความสำคัญของประเด็นที่จำเป็ น
ต้ องปรับปรุงแก้ ไข

-

- 

โอกาส ผลก
ระทบ คะแนน ระดั บ

ความเสี่ยง

- 

- 

- 

- 

โอกาส ผล
กระทบ คะแนน ระดั บ

ความเสี่ยง

- 

- 

- 

- 

โอกาส ผล
กระทบ คะแนน ระดั บ

ความเสี่ยง
- 

- 

- 

โอกาส ผล
กระทบ คะแนน ระดั บ

ความเสี่ยง

- 

- 

- 

- 



โอกาส ผล
กระทบ คะแนน ระดั บ

ความเสี่ยง

- 

- 

- 

- 

โอกาส ผล
กระทบ คะแนน ระดั บ

ความเสี่ยง

- 

- 

- 

- 

โอกาส ผล
กระทบ คะแนน ระดั บ

ความเสี่ยง - 

Control Activities ปรับ SOP / Evidence

จัดทำหรือปรับปรุงขั้ นตอนการปฏิบัติงานมาตรฐาน (Standard
Operating Procedures: SOP) พร้ อมจัดตั้ งศูนย์กลางการจัดเก็บหลัก
ฐานเชิงประจักษ์ (Evidence) และดำเนินการตรวจสอบเอกสารเป็ น
ประจำทุกเดือน

Monitoring
Activities Internal Review ดำเนินการทบทวนผลการดำเนินงานเป็ นระยะทุก 3 เดือน พร้ อมจัดทำ

รายงานความก้ าวหน้ าการดำเนินงานในแต่ละประเด็นเสนอต่อผู้ บริหาร3 3 9 ต่ำ

O4: ความเสี่ยงด้ านประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการครุภัณฑ์โสตทัศนูปกรณ์และเครื่องดนตรี

Internal
Environment นโยบายยืม–คืน

ประกาศและกำหนดหลักเกณฑ์การยืม–คืนครุภัณฑ์ รวมถึงผู้ รับผิดชอบ
ครุภัณฑ์อย่างชัดเจน เพื่อให้ การบริหารจัดการเป็ นไปอย่างมีระบบและ
ตรวจสอบได้

ความถูกต้ อง
ตรงตาม
ทะเบียน
ครุภัณฑ์

100% ผู้ ช่วยศาสตราจารย์
ดร.อโณทัย นิติพน

ระดับความเสี่ยง Control Activities ทะเบียน/QR Code
ติดตั้ งระบบระบุครุภัณฑ์ด้ วย QR Code หรือ RFID และจัดทำทะเบียน
ครุภัณฑ์ส่วนกลาง พร้ อมดำเนินการตรวจนับครุภัณฑ์เป็ นประจำราย
เดือนหรือรายไตรมาส

Information and
Communication

จัดทำคู่มือการใช้ /ยืม–คืนที่
ชัดเจน

จัดทำคู่มือการใช้ งานและการยืม–คืนครุภัณฑ์ที่มีความชัดเจน และ
ดำเนินการเผยแพร่คู่มือและขั้ นตอนการยืม–คืนให้ แก่ผู้ ใช้ งานครุภัณฑ์
ทุกคน

Monitoring
Activities ตรวจนับ/รายงาน

ตรวจสอบครุภัณฑ์เทียบกับทะเบียนอย่างสม่ำเสมอ และดำเนินการแจ้ ง
กรณีครุภัณฑ์ชำรุดหรือสูญหายโดยทันที เพื่อให้ สามารถดำเนินการ
แก้ ไขตามระเบียบที่เกี่ยวข้ อง4 5 20 สูงมาก

C1: ด้ านการใช้ จ่ายงบประมาณเกี่ยวกับ การ
เบิกเงินโครงการเข้ าบัญชีส่วนบุคคล

Internal
Environment

ทบทวนประกาศควบคุมบัญชี
โครงการ

ทบทวนประกาศสถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธี
การจ่ายเงินตามสัญญายืมเงินของสถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา และ
กำหนดผู้ รับผิดชอบด้ านการเงินของแต่ละโครงการอย่างชัดเจน

อัตราธุรกรรม
ถูกต้ อง 100% รก.ผอ.สำนักงานสถาบันฯระดับความเสี่ยง Control Activities ตรวจอนุมัติเอกสาร

กำหนดให้ การอนุมัติการเบิกจ่ายเป็ นไปตามระบบการอนุมัติอย่างน้ อย
สองระดับ พร้ อมตรวจสอบใบเสร็จรับเงินและหลักฐานประกอบการเบิก
จ่ายทุกครั้ ง และใช้ แบบฟอร์มมาตรฐานเดียวกันทั้ งสถาบัน

Monitoring
Activities ตรวจธุรกรรม

ดำเนินการตรวจสอบบัญชีและรายการใช้ จ่ายเป็ นประจำทุกไตรมาส
และรายงานกรณีพบความผิดปกติโดยทันที เพื่อให้ สามารถดำเนินการ
แก้ ไขตามระเบียบที่เกี่ยวข้ องได้ อย่างทันท่วงที1 3 3 ต่ำ


